
 
Esta página cumple con la orden de la Comisión Federal de Comunicaciones que requiere a todas las 
compañías portadoras de larga distancia, incluyendo a TLD, a proveer información sobre sus tarifas, términos y 
condiciones de sus servicios a través de la Internet. Esta información estará actualizada y reflejará cualquier 
cambio adicional. Por lo cual le recomendamos visite esta página para obtener la información más actualizada.  
El uso continuo que usted haga de los servicios de TLD constituye su aceptación de las tarifas, términos y 
condiciones efectivos al momento que utilice éstos servicios. 
 

 
 

I. TÉRMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE TELEFÓNICA LARGA DISTANCIA 
 
1. APPLICATION OF TARIFF 

 
This tariff contains the rates and regulations applicable to the provision of Long Distance Message 
Telecommunications Service by Telefónica Larga Distancia de Puerto Rico, Inc. (hereinafter referred to as 
"TLDPR" or the "Company"), between two different points in the jurisdiction of the island of Puerto Rico 
including the municipalities of Vieques and Culebra.  The points are considered to be defined as a 
Town; it will include calls between two NXX’s of two different towns; or calls between a Metropolitan 
Areas NXX located on any town within the PR jurisdiction and vice versa. 

 
Service is furnished subject to transmission, atmospheric and like conditions, by wire, fiber optics, radio 
terrestrial or satellite facilities or any combination thereof. 

 
2. REGULATIONS 

 
2.1. Undertaking of the Company 

 
2.1.1. Scope- TLDPR undertakes to provide Long Distance Message Telecommunications 

Service in accordance with the terms and conditions set forth in this tariff. 
 

2.1.2. Transmission Medium- The Company selects the channels and equipment used to 
provide SDS. Any suitable technology or combination of technologies may be used to 
provide service. The Company may modify or change the channel and equipment at 
anytime subject to the regulations in section 2.1.10 following. 

 
2.1.3. Provision of Switched Digital Service - SDS is fully supported by the Company through 

engineering, installation and maintenance efforts. The Company will assure that SDS 
functions properly within its specified transmission and switching parameters. 

 
a. Engineering- The Company will engineer SDS to the specifications and 

parameters of the service provided. 
 

b. Installation- When installation of an SDS component is required; it will be 
installed subject to the availability of installation personnel and equipment. 
Installations will usually be made during normal working hours. 

 
c. Maintenance- The Company will maintain and repair the SDS service, 

which it provides. 
 

2.1.4. Through Transmission of Signals- The Company is responsible for engineering, operating 
and maintaining the service it provides. It's also responsible for the quality of the 
transmission   of that service. 

 
2.1.5. Limitations of the Provision of Service 

 
a. Availability of Service- Service is offered subject to:  A reservation confirmed by the 

Company for the desired period of use of SDS. 
 



b. Restoration of the Service- In the event of failure, service will be restored in 
compliance with Part 64, Subpart D of the FCC's Rules and Regulations. 

 
2.1.6. Shortage of Facilities 

 
All service is subject to the availability of suitable facilities.  The Company reserves the 
right to limit the length of communications or to discontinue furnishing services when 
necessary because of the lack of satellite or other transmission medium capacity or 
because of any causes beyond its control. 

 
2.1.7. Liability of the Company 

 
2.1.7.1. The Company shall have no liability for damages of any kind arising out or 

related to events, acts, rights or privileges contemplated in this tariff.  This tariff 
does not limit the liability of the Company for willful misconduct. 

 
2.1.7.2. The liability of the Company for damages resulting in whole or part from, or 

arising in connection with the furnishing of service under this tariff, including but 
not limited to mistakes, omissions, interruptions, delays, errors or defects in 
transmission, or failures or defects in facilities furnished by TLDPR, occurring 
in the course of furnishing service or other facilities and not caused by the 
negligence of the Customer, or of TLDPR in failing to maintain proper 
standards of maintenance and operation and to exercise reasonable 
supervision shall not exceed an amount equal to five (5) times the initial minute 
charge provided for under this tariff for the call for the period during which the 
call was effected.  No other liability in any event shall be attached to the 
Company. 

 
2.1.7.3. The Company shall not be liable for any failure of performance hereunder due 

to causes beyond its control, including but not limited to acts of God; fires, flood 
or other catastrophes; any law, order, regulation, directive, action or request of 
the government, including federal and local government having jurisdiction over 
the Company, or of any department, agency, commission, bureau, corporation 
or other instrumentality of such government; national emergencies, 
insurrections, riots, wars or other labor difficulties. 

 
2.1.7.4. The Company shall not be liable for any act or omission of any other entity 

furnishing to the Customer facilities or equipment used with TLDPR's Long 
Distance Message Telecommunications Service; nor shall the Company be 
liable for any damages or losses due to the failure or negligence of the 
Customer or due to the failure of Customer-provided equipment or facilities. 

   
2.1.7.5. TLDPR is not liable for any damages, including toll usage charges, the 

customer may incur as a result of the unauthorized use of its telephone 
facilities. This unauthorized use of the customer's facilities includes, but is not 
limited to, the placement of calls from the customer's premises, and the 
placement of calls through equipment, which are transmitted on the TLDPR 
network. TLDPR may work with customers to recommend possible solutions to 
reduce unauthorized use of their facilities. However, TLDPR does not warrant 
or guarantee that it recommendations will prevent all unauthorized use, and the 
customer is responsible for controlling access to, and use of, its own 
telecommunications facilities.  

 
2.1.7.6. General- The Company will furnish and maintain its service components in a 

manner technologically suitable or feasible for TLDPR. 
 

2.1.7.7. Changes in Components, Operations, or Procedures- The Company is not 
responsible to any party if a change in its service components, operations, or 
procedures (1) affects any facilities, Customer equipment, or Customer-
provided communications systems in any way, or (2) requires their modification 
in order to be used with SDS. However, if such changes can be reasonably 



expected to materially affect the operating or transmission characteristics of 
SDS or render any Customer equipment or Customer-provided 
communications system incompatible with SDS, the Company will provide 
adequate notice, in writing, to allow the Customer an opportunity to maintain 
uninterrupted service.   

 
2.1.8. Claims The Company shall be indemnified and saved harmless by the Customer from 

and against all loss, liability, damage and expense, including reasonable counsel fees, 
due to claims for libel, slander, or infringement of copyright in connection with the 
material transmitted over the Company's facilities; and any other claim resulting from 
any act or omission of the Customer, relating to the use of the Company's facilities. 

 
2.1.9. Provision of Equipment and Facilities 

 
2.1.9.1. Except as otherwise indicated, Customer-provided station equipment at the 

Customer's premises for use in connection with this service shall be so 
constructed, maintained and operated as to work satisfactorily with the facilities 
of the Company. 

 
2.1.9.2. The Company shall not be responsible for the installation, operation or 

maintenance of any Customer-provided communications equipment.  Where 
such equipment is connected to service furnished pursuant to this tariff, the 
responsibility of the Company shall be limited to the furnishing of services under 
this tariff and to the maintenance and operation of such service in the proper 
manner; subject to this responsibility, the Company shall not be responsible for: 

 
(a) the through transmission of signals generated by Customer-provided 

equipment; or 
 

(b) network control signaling where such signaling is performed by Customer-
provided equipment; or  

 
(c) network control signaling where such signaling is performed by Customer-

provided network control signaling. 
 

2.2. Prohibited Uses 
Long Distance Message Telecommunications Service shall not be used for any unlawful 
purpose. 

 
2.3. Obligations of the Customer 

 
2.3.1. Customer Premises Provisions 

 
2.3.1.1. The Customer shall provide the personnel; power and space required to 

operate all Customers’ facilities and associated equipment installed on the 
premises of the Customer. 

 
2.3.1.2. The Customer shall be responsible for providing Company personnel access to 

the premises of the Customer at any reasonable hour for the purpose of testing 
the facilities or equipment of the Company. 

 
2.3.1.3. Compatibility with SDS- The costumer is responsible for the compatibility of its 

equipment or communication system with SDS.  This responsibility applies at 
the initial installation and or a continuing basis as long as the connection is 
made.  The company is not obligated to alter or modify its service because of 
addition or changes to Customer equipment or a Customer-provided 
communications system. 

 
2.3.2. Liability of the Customer  

 



The Customer will be liable for damages to the facilities of the Company caused by the 
negligence or willful acts of the officers, employees, agents or contractors of the 
Customer. 
 
 
 

 
2.4. Use of Service 

 
The Long Distance Message Telecommunications Service may be used to transmit 
communications of the Customer in a manner consistent with the terms of this tariff and the 
policies and regulations of the Federal Communications Commission (FCC) and local 
authorities having jurisdiction over the service. 

   
2.5. Customer Equipment and Channels 

 
2.5.1. Interconnection of Facilities 

 
2.5.1.1. Interconnection between Customer-provided services must be made by the 

Customer at the operating offices of the Company. 
 

2.5.1.2. In order to protect the Company's facilities and personnel and the services 
furnished to other Customers by the Company from potentially harmful effects, 
the signals applied to the Company's service shall be such as not to cause 
damage to the facilities of the Company.  Any special interface equipment 
necessary to achieve compatibility between facilities of the Company and the 
channels of facilities of others shall be provided at the Customer's expense.  

 
2.5.2. Inspections 

 
The Company may, upon suitable notification to the Customer, at a reasonable time, 
make such tests and inspections as may be necessary to determine that the 
requirements regarding equipment and interconnections are being complied with in the 
installation, operation and maintenance of Customer-provided equipment and in the 
wiring of the connection of Customer channels to Company owned facilities. 
 
If the protective requirements in connection with Customer-provided equipment are not 
being complied with, the Company may take such action as necessary to protect its 
facilities and personnel and will promptly notify the Customer in writing of the need for 
protective action.  In the event that the Customer fails to advise the Company within ten 
(10) days after such notice that corrective action has been taken, the Company may take 
whatever additional action is deemed necessary, including the suspension of service, to 
protect its facilities and personnel from harm.  The Company will provide the Customer 
on reasonable request with a statement of technical parameters the Customer's 
equipment must meet.  

 
2.6. Payment Arrangements 

 
2.6.1. Payment for Services 

 
2.6.1.1. The Customer is responsible for payment of all charges for facilities and 

services furnished by the Company. 
 

2.6.1.2. Federal and Local taxes, where applicable, shall be added to the charges 
contained herein.   

 
2.6.1.3. Bills are due and payable upon receipt. Penalty Fee at the lesser of (1) the rate 

of one and one half (1.5) percent per month and (2) the highest rate allowed by 
law per month, shall accrue upon any unpaid amount commencing thirty (30) 
days after the date of the bill for the amount first sent. In the event that the 
Company fees or any expenses, including attorney's fees in collecting, or to 



collect any charges owed, the Company may charge the subscriber all fees and 
expenses reasonable incurred. Collection fees on unpaid charges shall begin to 
accrue when the account is assigned to an outside collection agency.  Such 
collection fees are separate and distinct from attorney's fees and other costs 
incurred in collecting charges.   

 
2.6.1.4. A new Customer whose credit has not been established with TLDPR may be 

required to pay in advance the estimated charges for one month's service. In 
addition TLDPR may require a deposit from a Customer of an amount 
equivalent to the estimated charges for two month's service. Interest at a rate of 
5% per year will be paid on such deposits.    

 
2.6.1.5. Termination Penalty - Customers subscribed to the Universal Discount Plan 

(Plan Star), who terminate their services prior to fulfilling initial term commitment 
will be assessed a termination penalty. This penalty consists of the average 
billing for the months already billed, multiplied by the number of remaining 
months. This termination penalty will be billed in one lump sum.  

 
When the date that the Switch Data Service is started, changed or discontinued 
does not coincide with the billing date, charges, which are based upon monthly 
rates, will be calculated to reflect the fractional part of the months where service 
is provided. For billing purposes, each month is considered to have 30 days.  
Not necessarily correspond to calendar month. 
 

2.6.1.6. All calls originated from payphones that qualifies for the payment of the 
demanded fee by the FCC in the docket number 96-128, in relation to dial 
around calls, will pay a fee of $0.30 per call. 

 
2.6.2.  Discontinuance of Service for Cause   

 
    Upon non-payment of any sum due to the Company, or upon a violation of any of the 

conditions governing the furnishing of service, the Company may, by notice in writing to 
the Customer, without incurring any liability, forthwith discontinue the furnishing of 
service within fifteen (15) days of such notice.                       

 
2.6.3.  Credit Allowance for Interruptions 

 
   A credit allowance as set forth below is applicable to that portion of a call which is 

interrupted due to poor transmission (e.g., noisy circuit condition), one-way transmis-
sion (one party is unable to hear the other), or involuntary disconnection (cut-off) of the 
call caused by components of Long Distance Message Telecommunications Service 
poor transmission conditions the Customer will receive credit equivalent to the period in 
which the call was interrupted, i.e., the initial or additional period. 

 
   (a) Wrong Numbers.  When a wrong number is reached, a credit equivalent to the 

initial period of the call will be granted, if the Customer reports the situation 
promptly to the Company operator. In order to receive the proper credit, the 
Customer must notify the Company operator, Billing Company Representative 
or Customer Service Representative and furnish the called number, the trouble 
experienced (e.g., cut-off, noisy circuit, reached wrong number, etc.) the class 
of call, and the approximate time the call was placed.  At the Customer's 
option, when the Company operator is notified, the operator will attempt to 
reestablish the call.  Long Distance Message Telecommunications Service 
charges will apply to the reestablished call. 

 
(b) Interruptions to Established Calls.  When a call is interrupted due to cut-off, 

one-way transmission, or poor transmission conditions, the Customer will 
receive credit equivalent to the period in which the call was interrupted.  The 
credit will be granted when the Customer reports the situation promptly to the 
Company operator. 

 



(c) When Credit Allowance Does Not Apply.  Credit allowance does not apply for:   
 

-Interruptions caused by the negligence of the Customer or others authorized 
by the Customer to use the Customer's service. 

     
        -Interruptions not reported to TLDPR.      
 

-Interruptions that are due to the failure of power, equipment or systems not 
provided by TLDPR. 

 
-Interruption caused by the failure of other services provided by TLDPR, which 
are connected to LDMTS.     

 
2.6.4. Billing Methods 
In TLD of Puerto Rico the monthly invoice period starts on the 27

th
 and ends the 26

th
 of the 

following month. Tariffs rates and/or plans can be billed at the sole discretion of TLDPR by 
two different methods:  
 

2.6.4.1. LEC Invoice 
TLDPR’s services will be billed through the LEC’s monthly invoice. 

 
2.6.4.2. TLD Direct Invoice 
TLDPR’s services will be billed through a TLDPR monthly invoice. 

 
2.7. Definitions  

 
  Authorized User - A person, firm, corporation or other entity that either is authorized by the 

Customer to receive or send communications or is placed in a position by the Customer to send 
or receive communications.                   

 
  Billable Minutes- Corresponds to the duration of a completed call.  
 
  Called Station - The station called or the terminating point of a call.                      
 
  Calling Station - The station from which a call is originated.           
                          

Channel - Is the communications path established between Company operating centers and 
points of communication via satellite in space, microwave or cable, which channel may be used 
for the transmission and reception of communications signals.                          

   
Collect Call - A billing arrangement, which bills the charge for a long distance call to the called 
station's telephone number.  The person agreeing to accept the call, regardless of whether he 
or she is a TLDPR Customer, is responsible for all charges related to the call.  Regardless of 
whether the person is a TLDPR Customer, he or she is subject to the provisions of this tariff 
that are applicable to the call accepted.    

                                     
Company - Telefónica Larga Distancia de Puerto Rico, Inc. (TLDPR), of San Juan, Puerto Rico.          

 
  Customer - Means the person who, or firm or corporation which, orders service and is 

responsible for the payment of charges and compliance with the Company's regulations.  
 

Dial Around- Long Distance services that require Customers to dial a long-distance provider’s 
access code (or “10-10” number) before dialing a long-distance number to bypass or “dial 
around” the consumer’s chosen long-distance carrier in order to get a better rate. 
 
Dial Station (DDD) - That service where the person originating the call dials the  telephone 
number desired, completes the call without the assistance of a TLDPR operator and the call is 
billed to the originating number. 

   
Discounted Dollars - Amount of dollars discounted from the gross monthly bill, based on a 
nominal rate.  



 
Institutional Phones - Telephones, other than payphones, located in public institutions such as 
universities, prisons, or public offices, or in hotels or motels, or in other premises where the 
subscriber to TLDPR service may not be able to control access to the phones.  

    
  Local Exchange Carrier - A Company that furnishes exchange telephone service. 
 
  Nominal Rates - Rate without any discount.  
 

Pymes- Applies to small and mid size business customers with an average monthly billing 
between $0.01 and $499.99. 

 
Industry/Business – Applies to those telephone lines that are classified as business customers 
and have an average monthly billing over $500.  

    
Residential Rates – Applies to those telephone lines that are classified as residential 
customers. 

 
Special Promotional Offering - Special discounts or modifications of its regular service offerings 
that TLDPR may, from time to time, offer to its Customers for a particular service.  Such 
offerings may be limited to certain dates, times and locations. 

  
Third Party Billing - An optional billing procedure which permits the charges for a long distance 
call to be billed to a number that is different from the number of the calling station or the 
number of the called station.  The third party agreeing to accept the charges of the call, 
regardless of whether he or she is a TLDPR Customer, is responsible for all charges related to 
the call. Regardless of whether the person is a TLDPR Customer, he or she is subject to the 
provisions of this tariff, which are applicable to the call.              

 
Customer Dialed Calling Card Station – That service where the charges for the call are billed to 
a TLDPR participating Calling Card. 
 
Operator Station Service – Service other than Person-to-Person, and participating Calling Card 
Service, which requires the assistance of a TLDPR operator to complete the call. 
 
Participating Calling Card – A credit/charge accepted by TLDPR for use in billing long distance 
message telecommunications service calls. 
 
Person-To-Person Service – A service for which the person originating the call specifies to the 
Company operator a particular person, mobile station, department, extension, or office to be 
reached.  If the called party is unavailable the calling party requests or agrees to speak to a 
party other that the party initially specified, the call is still billed as a Person-to-Person call. 

 
3. SERVICE CLASSIFICATIONS & RATE APPLICATION  

 
3.1. Description of Service 

 
Long Distance Message Telecommunications Service consists of the furnishing of switched 
message telecommunications service between two different points in the jurisdiction of the 
island of Puerto Rico including the municipalities of Vieques and Culebra.  The points are 
considered to be defined as a Town; it will include calls between two NXX’s of two different 
towns; or calls between a Metropolitan Areas NXX located on any town within the PR 
jurisdiction and vice versa. 

 
3.1.1. Type of Calls 

3.1.1.1. Dial Station-to-Station – Applies to a Call that is dialed and completed by a 
customer without the assistance of an operator. 

3.1.1.2. Customer-Dialed Calling Card – Applies to a Call that is dialed and 
completed by a customer in accordance with standard dialing instructions 
and billed to TLDPR Calling Card number. 

 



3.2. Initial and Additional Periods 
 

 Rates are set forth in terms of initial and additional periods. The initial period is one minute or 
any fraction thereof and each additional period is one minute or any fraction thereof beyond the 
initial period, except the initial period is three minutes or any fraction thereof for Sent Paid calls 
originated at public pay stations pre-subscribed to TLDPR and at TLDPR attended pay stations. 
  

    
 Chargeable time begins when connection is established between the calling station and the 

called station. Chargeable time ends when the connection is terminated at any point.  
Chargeable time does not include time lost because of faults or defects in the service. 

 
3.3. Rate Application Periods 

 
  1. Rates are set forth by time periods as shown in each section of this tariff. 
 
  2. The Time used is the official time in effect in Puerto Rico at the moment the connection 

is established. 
 
  3. When a call is established in one time period and ends in another, the charges will be 

the rate of the originated period.  
 

3.4. Fractional Tariff Charges        
 

Whenever the calculated charge for a call results in a fraction of a cent, it will be rounded to the 
nearest whole cent, i.e., 0.49 cents and under will be rounded to the next lower whole cent and 
0.50 cents and over will be rounded to the next higher whole cent.   

 
II. SERVICIO DE LARGA DISTANCIA 
 

1. CLIENTES DE EMPRESAS  
 

1.1 TÉRMINOS Y CONDICIONES 
 

 
1.1.1. Períodos iníciales y adicionales: 

Las tarifas se disponen en términos de períodos iniciales y adicionales. El consumo 
internacional se mide en un período inicial de 60 segundos con incrementos de 6 
segundos para cada llamada. El uso doméstico varía de acuerdo al plan suscrito.  

1.1.2. Cargos: 
Los cargos recurrentes vencen mensualmente y se aplican aún cuando el cliente no 
realice llamadas. Hay una cantidad mensual mínima requerida en la facturación para cada 
plan. En caso que el cliente no alcance el consumo mensual mínimo requerido le 
aplicarán cargos por dicho concepto.  

1.1.3. Otros Cargos 
Se aplicará un cargo de $0.99 si el consumo combinado (Doméstico e Internacional) del 
cliente fluctúa entre $0.00 y $4.99. 
Clientes suscritos a TLD en ultramarino (doméstico e Internacional)  y sujetos a 
facturación directa a través de TLD que su consumo mensual combinado (Doméstico e 
Internacional) sea igual o mayor a $5.00  por línea, obtendrán un crédito de $0.99 en su 
factura de TLD. 

 
1.1.4. Impuestos: 

Los impuestos federales y locales aplicables, serán agregados a los cargos contenidos.  
 

1.1.5. Penalidades: 
Penalidad por terminación de contrato (en el caso que aplique) - para un plan con término 
de tiempo en el cual el cliente termina todos los servicios del Universal Discount Plan 
(Plan Star) antes de terminar el compromiso inicial, el cliente debe estimar la penalidad 
por la terminación. Esta penalidad por terminación será facturada en una suma total. 



 
1.1.6. Términos y Condiciones 

En caso que un cliente tenga sus líneas suscritas a un Plan TLD en facturación PRTC y 
cambie de proveedor de servicio local a un revendedor, entonces el Plan Larga Distancia 
al cual estaba suscrito será cambiado automáticamente para la Tarifa Default, la cual será 
facturada a través de TLD. 

 
1.1.7. Cargos por tarifa fraccionada: 

Siempre que el cargo calculado por una llamada resulte en una fracción de centavos, este 
será redondeado a la centesimal más cercano. 

 
 

1.1.8. Asistencia del Operador: 
Los cargos por asistencia de un operador según lo dispuesto en la sección de la tarifa 
FCC No. 1 de TLD, se aplican cuando se proporcionan los servicios del operador. 

 
1.2 TARIFAS 

 
1.2.1 Tarifa Nominal: 

. 
1.2.1.1 Términos y Condiciones 

Esta tarifa aplica a todas las llamadas de clientes de negocio que no estén 
suscritos a un Plan de Larga Distancia. 
 

1.2.1.2 Períodos Iníciales y adicionales 
Tarifas para llamadas domésticas e internacionales se fijan en términos de 
minuto completo. 
 

1.2.1.3 Cargos 
Aplica cargo recurrente por facturación de $2.75 
 

1.2.1.4 Tarifas 
 

1.2.1.4.1 Tarifas Domésticas: 
Para llamadas originadas en Puerto Rico con terminación en Estados Unidos, 
Alaska, Hawaii e Islas Vírgenes Americanas aplica tarifa fija por minuto de 
$0.11 
 

1.2.1.4.2 Tarifas Internacionales: 
  

PAIS TARIFA POR MINUTO 

AFGHANISTAN $    3.5000 

ALBANIA $    1.8500 

ALGERIA $    2.2000 

AMERICAN SAMOA $    1.7900 

ANDORA $    1.5000 

ANGOLA $    3.7100 

ANGUILLA $    1.2200 

ANTARTICA NORFOLK ISLAND $  10.5000 

ANTIGUA $    1.2200 

ARGENTINA $    1.4800 

ARMENIA $    1.8500 

ARUBA $    1.0900 

ASCENSION ISLAND $    2.2000 

ATLANTIC OCEAN REGION $  10.5000 

AUSTRALIA TASMANIA XMAS&COCOS $    2.1500 



PAIS TARIFA POR MINUTO 

AUSTRIA $    1.5000 

AZERBAIJAN $    1.8500 

BAHAMAS $    1.2400 

BAHRAIN $    2.3700 

BANGLADESH $    2.4600 

BARBADOS $    1.2200 

BELARUS $    1.8500 

BELGIUM $    1.5000 

BELIZE $    1.8700 

BENIN $    2.2000 

BEQUIA $    0.9520 

BERMUDA $    1.3500 

BHUTAN $    2.7600 

BOLIVIA $    1.5000 

BOSNIA AND HERZEGOVINA $    1.7300 

BOTSWANA $    3.7400 

BRAZIL $    1.5500 

BRITISH VIRGIN ISLAND $    0.5600 

BRUNEI $    2.1500 

BULGARIA $    1.5700 

BURKINA FASO $    3.7100 

BURUNDI $    3.7100 

CAMBODIA (KAMPUCHEA) $    2.6600 

CAMEROON $    2.2000 

CANADA $    0.6500 

CAPE VERDE $    3.7400 

CAYMAN ISLANDS $    1.2200 

CENTRAL AFRICAN REPUBLIC $    3.7700 

CHAD REPUBLIC $    3.7100 

CHILE $    1.5500 

CHINA $    2.0500 

COLOMBIA $    1.5500 

COMOROS $    3.7000 

CONGO REPUBLIC $    3.7400 

COOK ISLANDS $    2.6600 

COSTA RICA $    1.8700 

CROATIA $    1.5000 

CUBA $    1.4700 

CYPRUS $    1.6300 

CZECH REPUBLIC $    1.5000 

DENMARK $    1.5000 

DIEGO GARCIA $    3.4100 

DJIBOUTI REPUBLIC $    3.7100 

DOMINICA $    1.1900 

DOMINICAN REPUBLIC $    0.6300 

EASTER ISLAND $    1.2400 



PAIS TARIFA POR MINUTO 

ECUADOR $    1.4800 

EGYPT $    2.2000 

EL SALVADOR $    1.8700 

EQUATORIAL GUINEA $    3.7000 

ERITREA $    3.2800 

ESTONIA $    1.8500 

ETHIOPIA $    2.2000 

FALKLAND ISLANDS $    2.9000 

FAROE ISLANDS $    1.5000 

FIJI ISLANDS $    2.1500 

FINLAND $    1.5000 

FRANCE $    1.5000 

FRENCH ANTILLES $    1.1900 

FRENCH GUIANA $    1.4800 

FRENCH POLYNESIA $    2.1500 

GABON $    2.2000 

GAMBIA $    2.2000 

GEORGIA $    1.8500 

GERMANY $    1.5000 

GHANA $    2.3400 

GIBRALTAR $    1.5700 

GREECE $    1.6500 

GREENLAND $    1.5000 

GRENADA $    1.1900 

GUAM $    1.2700 

GUANTANAMO BAY CUBA $    1.2200 

GUATEMALA $    2.0700 

GUINEA-BISSAU $    3.7100 

GUINEA  PEOPLES $    3.7400 

GUYANA $    1.4800 

HAITI $    1.1900 

HONDURAS $    2.0700 

HONG KONG $    2.1500 

HUNGARY $    1.5000 

ICELAND $    1.5000 

INDIA $    2.5000 

INDIAN OCEAN $  10.5000 

INDONESIA $    2.0500 

IRAN $    2.3700 

IRAQ $    2.3000 

IRELAND $    1.5700 

ISRAEL $    2.3000 

ITALY SAN MARINO VAT $    1.6300 

IVORY COAST $    2.2000 

JAMAICA $    1.2800 

JAPAN $    2.1500 



PAIS TARIFA POR MINUTO 

JORDAN $    2.3700 

KENYA $    2.1600 

KIRIBATI $    3.4100 

KOREA $    2.1500 

KUWAIT $    2.3000 

KYRGHYZSTAN $    1.6700 

LAOS $    4.3800 

LATVIA $    1.8500 

LEBANON $    2.8300 

LESOTHO $    2.2000 

LIBERIA $    2.2000 

LIECHENSTEIN $    1.5000 

LITHUANIA $    1.8500 

LUXEMBOURG $    1.5000 

LYBIA $    2.2000 

MACAO $    2.1500 

MACEDONIA $    2.5000 

MADAGASCAR $    3.7100 

MALASYA $    2.1500 

MALAWI $    2.1600 

MALDIVES REPUBLIC $    2.5000 

MALI  REPUBLIC $    2.4700 

MALTA $    1.5700 

MARISTA AE $  10.5000 

MARISTA AW $  10.5000 

MARISTAT INDIAN OCEAN $  10.5000 

MARISTAT PACIFIC OCEAN $  10.5000 

MARSHALL ISLANDS $    2.0500 

MARTINIQUE $    1.1900 

MAURITANIA $    2.3900 

MAURITIUS $    3.7400 

MAYOTTE ISLAND $    5.0000 

MEXICO $    1.2200 

MICRONESIA $    2.0500 

MOLDOVA $    1.8500 

MONACO $    1.5000 

MONGOLIA $    3.4100 

MONSERRAT $    1.1900 

MOROCCO $    2.2000 

MOZAMBIQUE $    3.7100 

MUSTIQUE $    0.9520 

MYANMAR $    6.3600 

NAMIBIA $    2.2000 

NAURU $    2.1500 

NEPAL $    2.2900 

NETHERLANDS $    1.5000 



PAIS TARIFA POR MINUTO 

NETHER ANTILLES $    0.9400 

NEW CALEDONIA $    2.1500 

NEW ZEALAND $    2.1500 

NICARAGUA $    2.0700 

NIGER REPUBLIC $    2.3400 

NIGERIA $    2.2000 

NIUE $    3.4100 

NORTH KOREA $    6.7500 

NORWAY $    1.5000 

OMAN $    2.3700 

PACIFIC OCEAN REGION (SHIPS) $  10.5000 

PAKISTAN $    2.4600 

PALAU REP $    3.8500 

PANAMA $    2.0700 

PAPUA NEW GUINEA $    2.4000 

PARAGUAY $    1.4700 

PERU $    1.4800 

PHILLIPPINES $    2.4000 

POLAND $    1.5700 

PORTUGAL $    1.6300 

QATAR $    2.3700 

REUNION ISLAND $    3.7100 

ROMANIA $    1.6300 

RUSSIA $    1.8500 

RWANDA $    3.7400 

SAN MARINO $    1.6300 

SAO TOME $    3.7100 

SAUDI ARABIA $    2.3000 

SENEGAL $    2.2000 

SEYCHELLE ISLANDS $    2.3400 

SIERRA LEONA $    2.7600 

SINGAPORE $    2.1500 

SLOVAK REPUBLIC $    1.5000 

SLOVENIA $    2.5000 

SOLOMON ISLANDS $    2.1500 

SOMALIA REPUBLIC $    3.0000 

SOUTH AFRICA $    2.1600 

SPAIN $    1.6300 

SRI LANKA $    2.5000 

ST HELENA $    3.7100 

ST  KITTS $    1.1900 

ST LUCIA $    1.2200 

ST PIERRE MIQUELON $    1.2200 

ST VINCENT $    1.1900 

SUDAN $    3.0000 

SURINAME $    1.4800 



PAIS TARIFA POR MINUTO 

SWAZILAND $    2.1600 

SWEDEN $    1.5000 

SWITZERLAND $    1.5000 

SYRIA ARAB REPUBLIC $    2.3000 

TAIWAN $    2.1500 

TAJIKISTAN $    1.8500 

TANZANIA $    2.1600 

THAILAND $    2.1500 

TOGO $    2.2000 

TONGA ISLANDS $    2.4000 

TRINIDAD $    1.2200 

TUNISIA $    2.2000 

TURKEY $    1.5000 

TURKMENISTAN $    1.8500 

TURKS&CAICOS $    1.2200 

TUVALU $    3.4100 

UGANDA $    2.1600 

UKRAINE $    1.8500 

UNITED ARAB REPUBLIC $    2.3000 

UNITED KINGDOM $    1.5000 

URUGUAY $    1.4800 

UZBEKISTAN $    1.8500 

VANUATU $    3.0600 

VENEZUELA $    1.0400 

VIETNAM $    2.4800 

WAKE ISLANDS $    4.4800 

WALLIS & FUTUN $    3.0000 

WESTERN SAMOA $    2.6600 

YEMEN    $    2.2100 

YEMEN ARAB REPUBLIC $    2.2100 

YUGOSLAVIA $    1.5700 

ZAIRE $    2.2000 

ZAMBIA $    2.1600 

ZIMBABWE $    2.2000 

 
 
1.2.2 Plan Star  
 

1.2.2.1 Términos y Condiciones 
1.2.2.1.1 El Plan Star (Plan de Descuento Universal) de TLDPR aplica a las llamadas 

internacionales (IDDD) y a las llamadas domésticas de los E.E.U.U. (DDD).  
 

1.2.2.1.2 No aplica para nuevos clientes de negocio. 
 

1.2.2.2 Períodos Iníciales y Adicionales: 
El consumo doméstico se mide en un período inicial de 30 segundos con incrementos de 6 
segundos para cada llamada. 

 
1.2.2.3 Cargos: 



Aplica un cargo recurrente por facturación de $2.75. 
 

1.2.2.4 Tarifas: 
1.2.2.4.1 Tarifas Domésticas  
Para llamadas originadas en Puerto Rico con terminación en Estados Unidos, Alaska, Hawaii e 
Islas Vírgenes Americanas aplica tarifa por minuto de acuerdo a la siguiente tabla. 

 
Opción Tarifa Fija 

Premium, 1, Opción A $0.118 
Premium, 1, Opción B $0.137 
Premium, 1, Opción E $0.118 
Premium, 1, Opción L $0.180 
Premium, 1, Opción R $0.118 
Premium, 1, Opción S $0.137 
Premium, 1, Opción T $0.150 
Premium, 1, Opción X $0.150 
Premium, 1, Opción Y $0.180 
Premium, 1, Opción FF $0.150 
Premium, 1, Opción HH $0.118 
Premium, 1, Opción II $0.137 
Premium, 1, Opción JJ $0.150 
Premium, 1, Opción KK $0.180 
Premium 2 $0.126 

 
  

1.2.2.3.2     Tarifas Internacionales 
 

Tarifas internacionales aplica según la siguiente tabla: 
 

PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

AFGHANISTAN  $    3.5000  

ALBANIA  $    1.6500  

ALGERIA  $    1.9250  

AMERICAN SAMOA  $    1.4400  

ANDORA  $    0.4239  

ANGOLA  $    2.5300  

ANGUILLA  $    0.7000  

ANTARTICA NORFOLK ISLAND  $    3.5000  

ANTIGUA  $    0.5121  

ARGENTINA  $    0.4850  

ARMENIA  $    1.6500  

ARUBA  $    0.4922  

ASCENSION ISLAND  $    1.9250  

AUSTRALIA TASMANIA XMAS&COCOS  $    0.4500  

AUSTRIA  $    1.2000  

AZERBAIJAN  $    1.8500  

BAHAMAS  $    0.3200  

BAHRAIN  $    2.0738  

BANGLADESH  $    2.1525  

BARBADOS  $    0.6000  

BELARUS  $    1.8500  

BELGIUM  $    0.6250  

BELIZE  $    0.8534  

BENIN  $    1.9250  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

BERMUDA  $    0.3100  

BHUTAN  $    2.7600  

BOLIVIA  $    1.0900  

BOSNIA AND HERZEGOVINA  $    1.7300  

BOTSWANA  $    2.5400  

BRUNEI  $    1.8813  

BULGARIA  $    1.3738  

BURKINA FASO  $    2.5300  

BURUNDI  $    2.3200  

CAMBODIA (KAMPUCHEA)  $    2.6600  

CAMEROON  $    1.9250  

CANADA  $    0.1980  

CAPE VERDE  $    2.1500  

CAYMAN ISLANDS  $    0.7800  

CENTRAL AFRICAN REPUBLIC  $    3.7000  

CHAD REPUBLIC  $    3.7100  

CHILE  $    0.3830  

CHINA  $    0.8800  

COMOROS  $    5.0000  

CONGO REPUBLIC  $    2.5000  

COOK ISLANDS  $    2.4600  

COSTA RICA  $    0.3700  

CROATIA  $    1.5700  

CUBA  $    0.8600  

CYPRUS  $    1.4263  

CZECH REPUBLIC  $    0.6120  

DENMARK  $    0.5400  

DIEGO GARCIA  $    3.2000  

DJIBOUTI REPUBLIC  $    2.2000  

DOMINICA  $    0.7500  

ECUADOR  $    0.8460  

EGYPT  $    0.9600  

EL SALVADOR  $    0.5760  

EQUATORIAL GUINEA  $    3.7000  

ERITREA  $    3.2800  

ESTONIA  $    1.8000  

ETHIOPIA  $    1.9250  

FALKLAND ISLANDS  $    2.2000  

FAROE ISLANDS  $    1.3125  

FIJI ISLANDS  $    1.8813  

FINLAND  $    0.5000  

FRANCE  $    0.3060  

FRENCH ANTILLES  $    0.7500  

FRENCH GUIANA  $    1.2950  

FRENCH POLYNESIA  $    1.8813  

GABON  $    1.9250  

GAMBIA  $    1.9250  

GERMANY  $    0.4160  

GHANA  $    2.0475  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

GIBRALTAR  $    1.3738  

GREECE  $    0.6480  

GREENLAND  $    1.3125  

GRENADA  $    0.6600  

GUAM  $    2.1000  

GUANTANAMO BAY CUBA  $    1.0675  

GUATEMALA  $    0.7200  

GUINEA-BISSAU  $    2.5000  

GUINEA  PEOPLES  $    2.5000  

GUYANA  $    1.2900  

HAITI  $    0.8200  

HONDURAS  $    0.7000  

HONG KONG  $    0.4800  

HUNGARY  $    1.3125  

ICELAND  $    1.2000  

INDIA  $    0.8000  

INDONESIA  $    0.7000  

IRAN  $    1.1207  

IRAQ  $    2.0125  

IRELAND  $    0.5350  

ISRAEL  $    0.7000  

ITALY SAN MARINO VAT  $    0.5720  

IVORY COAST  $    1.9250  

JAMAICA  $    0.7200  

JAPAN  $    0.4160  

JORDAN  $    0.7840  

KENYA  $    1.8900  

KIRIBATI  $    3.0000  

KOREA  $    0.7091  

KUWAIT  $    0.9999  

KYRGHYZSTAN  $    2.0000  

LAOS  $    3.7000  

LATVIA  $    1.7000  

LEBANON  $    2.1500  

LESOTHO  $    1.9250  

LIBERIA  $    1.9250  

LITHUANIA  $    1.8000  

LUXEMBOURG  $    0.7000  

LYBIA  $    1.2099  

MACAO  $    1.8813  

MACEDONIA  $    2.5000  

MADAGASCAR  $    4.1000  

MALASYA  $    1.7200  

MALAWI  $    1.8900  

MALDIVES REPUBLIC  $    2.1875  

MALI  REPUBLIC  $    2.2000  

MALTA  $    1.3738  

MARSHALL ISLANDS  $    1.7938  

MAURITANIA  $    2.2000  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

MAURITIUS  $    2.2000  

MEXICO  $    0.3500  

MICRONESIA  $    1.7938  

MOLDOVA  $    1.8000  

MONACO  $    1.3125  

MONGOLIA  $    3.2200  

MONSERRAT  $    0.7349  

MOROCCO  $    1.9250  

MOZAMBIQUE  $    2.5000  

MYANMAR  $    3.6500  

NAMIBIA  $    1.9250  

NAURU  $    1.8813  

NEPAL  $    2.0038  

NETHERLANDS  $    0.3800  

NETHER ANTILLES  $    0.3600  

NEW CALEDONIA  $    1.8813  

NEW ZEALAND  $    1.7200  

NICARAGUA  $    0.9095  

NIGER REPUBLIC  $    2.0475  

NIGERIA  $    1.7600  

NIUE  $    3.2000  

NORTH KOREA  $    5.5000  

NORWAY  $    0.4600  

OMAN  $    2.0738  

PAKISTAN  $    2.1525  

PALAU REP  $    2.0000  

PAPUA NEW GUINEA  $    2.1000  

PARAGUAY  $    1.2863  

PERU  $    0.4400  

PHILLIPPINES  $    0.6816  

POLAND  $    1.0562  

PORTUGAL  $    0.6760  

QATAR  $    2.0738  

REUNION ISLAND  $    2.0000  

ROMANIA  $    1.4263  

RUSSIA  $    1.5000  

RWANDA  $    2.0000  

SAN MARINO   

SAO TOME  $    2.3000  

SAUDI ARABIA  $    2.0125  

SENEGAL  $    1.9250  

SEYCHELLE ISLANDS  $    2.0475  

SIERRA LEONA  $    2.2500  

SINGAPORE  $    0.4945  

SLOVAK REPUBLIC  $    0.7500  

SLOVENIA  $    0.7800  

SOLOMON ISLANDS  $    1.8813  

SOMALIA REPUBLIC  $    3.0000  

SOUTH AFRICA  $    1.7280  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

SPAIN  $    0.4250  

SRI LANKA  $    2.1875  

ST HELENA  $    2.0000  

ST  KITTS  $    0.6450  

ST LUCIA  $    0.6400  

ST PIERRE MIQUELON  $    1.0675  

ST VINCENT  $    0.7171  

SUDAN  $    2.5000  

SURINAME  $    1.2950  

SWAZILAND  $    1.8900  

SWEDEN  $    0.4370  

SWITZERLAND  $    0.4159  

SYRIA ARAB REPUBLIC  $    2.0125  

TAIWAN  $    0.5500  

TAJIKISTAN  $    1.5000  

TANZANIA  $    1.8900  

THAILAND  $    0.7600  

TOGO  $    1.9250  

TONGA ISLANDS  $    1.9200  

TORTOLA  $    0.2500  

TUNISIA  $    1.9250  

TURKEY  $    0.7800  

TURKMENISTAN  $    1.6500  

TURKS&CAICOS  $    1.0675  

TUVALU  $    3.2200  

UGANDA  $    1.8900  

UKRAINE  $    1.6000  

UNITED ARAB REPUBLIC  $    0.8000  

UNITED KINGDOM  $    0.2500  

URUGUAY  $    0.8600  

UZBEKISTAN  $    1.5000  

VANUATU  $    3.5000  

VIETNAM  $    1.6000  

WAKE ISLANDS  $    4.4800  

WALLIS & FUTUN  $    3.0000  

WESTERN SAMOA  $    1.6000  

YEMEN ARAB REPUBLIC  $    1.9338  

YUGOSLAVIA  $    0.7800  

ZAIRE  $    1.9250  

ZAMBIA  $    1.8900  

ZIMBABWE  $    1.8900  

 

Las siguientes excepciones aplican a cada una de las opciones: 
 

PAIS BRAZIL COLOMBIA DOMINICAN REPUBLIC PANAMA TRINIDAD VENEZUELA 

Opción Premium 1, Opción A  $        0.6000   $          0.500   $                             0.285   $        0.5855   $    0.4193   $        0.4600  

Opción Premium 1, Opción B  $        0.6000   $          0.500   $                             0.285   $        0.5855   $    0.4193   $        0.4600  

Opción Premium 1, Opción E  $        0.6000   $          0.620   $                             0.285   $        0.5855   $    0.4193   $        0.4600  

Opción Premium 1, Opción L  $        0.6000   $          0.900   $                             0.285   $        0.5855   $    0.4193   $        0.4600  

Opción Premium 1, Opción R  $        0.6000   $          0.620   $                             0.400   $        0.5855   $    0.4193   $        0.4600  

Opción Premium 1, Opción S  $        0.6000   $          0.620   $                             0.400   $        0.5855   $    0.4193   $        0.4600  



Opción Premium 1, Opción T  $        0.6000   $          0.620   $                             0.400   $        0.5855   $    0.4193   $        0.4600  

Opción Premium 1, Opción X  $        0.6000   $          0.900   $                             0.400   $        0.5855   $    0.4193   $        0.4600  

Opción Premium 1, Opción Y  $        0.6000   $          0.900   $                             0.400   $        0.5855   $    0.4193   $        0.4600  

Opción Premium 1, Opción FF  $        0.6000   $          0.620   $                             0.515   $        0.5855   $    0.4193   $        0.4600  

Opción Premium 1, Opción HH  $        0.6000   $          0.900   $                             0.515   $        0.5855   $    0.4193   $        0.4600  

Opción Premium 1, Opción II  $        0.6000   $          0.900   $                             0.515   $        0.5855   $    0.4193   $        0.4600  

Opción Premium 1, Opción JJ  $        0.6000   $          0.900   $                             0.515   $        0.5855   $    0.4193   $        0.4600  

Opción Premium 1, Opción KK  $        0.6000   $          0.900   $                             0.515   $        0.5855   $    0.4193   $        0.4600  

Opción Premium 2  $        0.4100   $        0.3950   $                           0.2850   $        0.6080   $    0.5155   $        0.3900  

 
  
1.2.3 Opción / Plan Cosmo 
 

1.2.3.1. Términos y Condiciones 
1.2.3.1.1. La opción Cosmo del Plan de Descuento Universal (Plan Star),  aplica a las llamadas 

internacionales (IDDD) y a las llamadas domésticas de los E.E.U.U. (DDD).  
 

1.2.3.1.2. No aplica para nuevos clientes de negocio. 
 

1.2.3.2. Períodos Iníciales y Adicionales: 
El consumo doméstico se mide en un período inicial de 18 segundos con incrementos de 6 
segundos para cada llamada. 

1.2.3.3. Cargos: 
Aplica un cargo recurrente por facturación de $2.75. 

 
1.2.3.4. Tarifas: 

1.2.3.4.1. Tarifas Domésticas  
Para llamadas originadas en Puerto Rico con terminación en Estados Unidos, Alaska, 
Hawaii e Islas Vírgenes Americanas aplica tarifa fija por minuto de $0.126. 

 
1.2.3.4.2. Tarifas Internacionales: 

 

PAIS 

TARIFA 
POR 

MINUTO 

AFGHANISTAN  $   3.5000  

ALBANIA  $   1.6500  

ALGERIA  $   2.2000  

AMERICAN SAMOA  $   1.7900  

ANDORA  $   1.5000  

ANGOLA  $   2.5300  

ANGUILLA  $   0.8655  

ANTARTICA NORFOLK ISLAND  $   3.5000  

ANTIGUA  $   0.7852  

ARGENTINA  $   0.8800  

ARMENIA  $   1.6500  

ARUBA  $   1.0900  

ASCENSION ISLAND  $   1.9250  

AUSTRALIA TASMANIA XMAS&COCOS  $   2.1500  

AUSTRIA  $   1.5000  

AZERBAIJAN  $   1.6500  

BAHAMAS  $   1.2400  

BAHRAIN  $   2.3700  

BANGLADESH  $   2.1525  

BARBADOS  $   0.8655  

BELARUS  $   1.6500  

BELGIUM  $   1.4000  



PAIS 

TARIFA 
POR 

MINUTO 

BELIZE  $   1.8700  

BENIN  $   2.2000  

BERMUDA  $   1.3500  

BHUTAN  $   2.7600  

BOLIVIA  $   1.5000  

BOSNIA AND HERZEGOVINA  $   1.7300  

BOTSWANA  $   2.5400  

BRAZIL  $   0.9400  

BRUNEI  $   2.1500  

BULGARIA  $   1.5700  

BURKINA FASO  $   2.5300  

BURUNDI  $   2.3200  

CAMBODIA (KAMPUCHEA)  $   2.6600  

CAMEROON  $   1.9250  

CANADA  $   1.1800  

CAPE VERDE  $   2.5400  

CAYMAN ISLANDS  $   1.2200  

CENTRAL AFRICAN REPUBLIC  $   3.7000  

CHAD REPUBLIC  $   3.7100  

CHILE  $   0.6488  

CHINA  $   1.9000  

COLOMBIA  $   0.9000  

COMOROS  $   5.0000  

CONGO REPUBLIC  $   2.5000  

COOK ISLANDS  $   2.4600  

COSTA RICA  $   0.8000  

CROATIA  $   1.5700  

CUBA  $   0.8600  

CYPRUS  $   1.6300  

CZECH REPUBLIC  $   1.5000  

DENMARK  $   0.7423  

DIEGO GARCIA  $   3.2200  

DJIBOUTI REPUBLIC  $   2.2000  

DOMINICA  $   0.9052  

DOMINICAN REPUBLIC  $   0.4445  

ECUADOR  $   0.9400  

EGYPT  $   2.2000  

EL SALVADOR  $   1.0000  

EQUATORIAL GUINEA  $   3.7000  

ERITREA  $   3.2800  

ESTONIA  $   1.8000  

ETHIOPIA  $   1.9250  

FALKLAND ISLANDS  $   2.2000  

FAROE ISLANDS  $   1.3125  

FIJI ISLANDS  $   2.1500  

FINLAND  $   1.5000  

FRANCE  $   0.6841  

FRENCH ANTILLES  $   0.9000  



PAIS 

TARIFA 
POR 

MINUTO 

FRENCH GUIANA  $   1.4800  

FRENCH POLYNESIA  $   1.8813  

GABON  $   1.9250  

GAMBIA  $   1.9250  

GERMANY  $   0.5350  

GHANA  $   2.3400  

GIBRALTAR  $   1.5700  

GREECE  $   1.1295  

GREENLAND  $   1.5000  

GRENADA  $   1.1900  

GUAM  $   2.1000  

GUANTANAMO BAY CUBA  $   1.2200  

GUATEMALA  $   1.4000  

GUINEA-BISSAU  $   2.3200  

GUINEA  PEOPLES  $   2.5000  

GUYANA  $   1.4800  

HAITI  $   1.1900  

HONDURAS  $   1.3000  

HONG KONG  $   2.0000  

HUNGARY  $   1.5000  

ICELAND  $   1.5000  

INDIA  $   1.7491  

INDONESIA  $   1.6047  

IRAN  $   2.3700  

IRAQ  $   2.0125  

IRELAND  $   1.5700  

ISRAEL  $   2.3000  

ITALY SAN MARINO VAT  $   0.7615  

IVORY COAST  $   1.9250  

JAMAICA  $   0.8654  

JAPAN  $   0.5747  

JORDAN  $   2.3700  

KENYA  $   2.1600  

KIRIBATI  $   3.0000  

KOREA  $   2.1500  

KUWAIT  $   0.9999  

KYRGHYZSTAN  $   2.0000  

LAOS  $   3.7000  

LATVIA  $   1.6500  

LEBANON  $   2.6400  

LESOTHO  $   1.9250  

LIBERIA  $   1.9250  

LIECHENSTEIN  $   0.3300  

LITHUANIA  $   1.6500  

LUXEMBOURG  $   1.5000  

LYBIA  $   1.2099  

MACAO  $   2.1500  

MACEDONIA  $   2.5000  



PAIS 

TARIFA 
POR 

MINUTO 

MADAGASCAR  $   4.1000  

MALASYA  $   2.1500  

MALAWI  $   1.8900  

MALDIVES REPUBLIC  $   2.1875  

MALI  REPUBLIC  $   2.2000  

MALTA  $   1.5700  

MARSHALL ISLANDS  $   1.7938  

MAURITANIA  $   2.2000  

MAURITIUS  $   2.2000  

MEXICO  $   0.8000  

MICRONESIA  $   2.0500  

MOLDOVA  $   1.8000  

MONACO  $   1.5000  

MONGOLIA  $   3.2200  

MONSERRAT  $   1.1900  

MOROCCO  $   2.2000  

MOZAMBIQUE  $   2.5000  

MYANMAR  $   3.6500  

NAMIBIA  $   1.9250  

NAURU  $   1.8813  

NEPAL  $   2.0038  

NETHERLANDS  $   1.5000  

NETHER ANTILLES  $   0.6747  

NEW CALEDONIA  $   2.1500  

NEW ZEALAND  $   2.1500  

NICARAGUA  $   1.3267  

NIGER REPUBLIC  $   2.0475  

NIGERIA  $   2.2000  

NIUE  $   3.2000  

NORTH KOREA  $   5.5000  

NORWAY  $   1.5000  

OMAN  $   2.3700  

PAKISTAN  $   2.4600  

PALAU REP  $   2.0000  

PANAMA  $   1.1500  

PAPUA NEW GUINEA  $   2.4000  

PARAGUAY  $   1.4700  

PERU  $   0.9313  

PHILLIPPINES  $   1.5900  

POLAND  $   1.1735  

PORTUGAL  $   1.6300  

QATAR  $   2.3700  

REUNION ISLAND  $   2.0000  

ROMANIA  $   1.6300  

RUSSIA  $   1.6500  

RWANDA  $   2.0000  

SAN MARINO  $   1.6300  

SAO TOME  $   2.3200  



PAIS 

TARIFA 
POR 

MINUTO 

SAUDI ARABIA  $   2.3000  

SENEGAL  $   2.2000  

SEYCHELLE ISLANDS  $   2.0475  

SIERRA LEONA  $   2.2500  

SINGAPORE  $   2.1500  

SLOVAK REPUBLIC  $   0.7500  

SLOVENIA  $   2.1800  

SOLOMON ISLANDS  $   1.8813  

SOMALIA REPUBLIC  $   3.0000  

SOUTH AFRICA  $   2.1600  

SPAIN  $   0.8600  

SRI LANKA  $   2.1875  

ST HELENA  $   2.0000  

ST  KITTS  $   1.1900  

ST LUCIA  $   0.9300  

ST PIERRE MIQUELON  $   1.0675  

ST VINCENT  $   1.1900  

SUDAN  $   3.0000  

SURINAME  $   1.4800  

SWAZILAND  $   1.8900  

SWEDEN  $   1.5000  

SWITZERLAND  $   1.5000  

SYRIA ARAB REPUBLIC  $   2.3000  

TAIWAN  $   2.1500  

TAJIKISTAN  $   1.5000  

TANZANIA  $   2.1600  

THAILAND  $   2.1500  

TOGO  $   2.2000  

TONGA ISLANDS  $   1.9200  

TORTOLA  $   0.4000  

TRINIDAD  $   0.7215  

TUNISIA  $   2.2000  

TURKEY  $   1.5000  

TURKMENISTAN  $   1.6500  

TURKS&CAICOS  $   1.2200  

TUVALU  $   3.2200  

UGANDA  $   1.8900  

UKRAINE  $   1.6500  

UNITED ARAB REPUBLIC  $   2.3000  

UNITED KINGDOM  $   0.4446  

URUGUAY  $   1.4800  

UZBEKISTAN  $   1.5000  

VANUATU  $   3.5000  

VENEZUELA  $   0.6716  

VIETNAM  $   2.4600  

WAKE ISLANDS  $   4.4800  

WALLIS & FUTUN  $   3.0000  

WESTERN SAMOA  $   1.6000  



PAIS 

TARIFA 
POR 

MINUTO 

YEMEN ARAB REPUBLIC  $   1.9338  

YUGOSLAVIA  $   1.5700  

ZAIRE  $   1.9250  

ZAMBIA  $   1.8900  

ZIMBABWE  $   2.2000  

 
1.2.4. Business @sset Plan 
 

1.2.4.1. Términos y Coniciones 
Business @sset Plan de TLDPR aplica a las llamadas internacionales (IDDD) y a las llamadas 
domésticas de los E.E.U.U. (DDD), con un consumo de $500 ó más para llamadas con 
terminación internacional, intraisla y doméstica. 
 

1.2.4.2. Períodos Iniciales y Adicionales: 
El consumo doméstico se mide en un período inicial de 30 segundos con incrementos de 6 
segundos para cada llamada. 

 
1.2.4.3. Cargos:  

1.2.4.3.1. Aplica un cargo recurrente por facturación de $2.75. 
 

1.2.4.3.2. En caso que el cliente no cumpla con el mínimo de consumo requerido de $500, 
aplicará un cargo de $14.95 por cliente.  

 
1.2.4.4. Tarifas: 

1.2.4.4.1. Tarifa Doméstica:  
Para llamadas originadas en Puerto Rico con terminación en Estados Unidos, Alaska, Hawaii e 
Islas Vírgenes Americanas aplica tarifa fija por minuto de $0.085. 

 
1.2.4.4.2. Tarifas Internacionales:  
 Tarifas internacionales aplica según la siguiente tabla, exceptuando a España que tiene una 
tarifa de $0.15 por minuto. El cliente debe identificar tres (3) países de su preferencia para 
obtener un descuento en cada uno de ellos de 15% en los países seleccionados de la lista 
anterior. TLD requiere un aviso por escrito y la madurez de 3 meses en la selección previa de 
países para incorporar un cambio a los países escogidos. 

 
    

PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

AFGHANISTAN  $        3.5000  

ALBANIA  $        1.6500  

ALGERIA  $        1.9250  

AMERICAN SAMOA  $        1.5663  

ANDORA  $        0.4455  

ANGOLA  $        2.5300  

ANGUILLA  $        0.7000  

ANTARTICA NORFOLK ISLAND  $        3.5000  

ANTIGUA  $        0.5121  

ARGENTINA  $        0.6200  

ARMENIA  $        1.6500  

ARUBA  $        0.5400  

ASCENSION ISLAND  $        1.9250  

AUSTRALIA TASMANIA XMAS&COCOS  $        0.6012  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

AUSTRIA  $        1.2750  

AZERBAIJAN  $        1.8500  

BAHAMAS  $        0.6000  

BAHRAIN  $        2.0738  

BANGLADESH  $        2.1525  

BARBADOS  $        0.6000  

BELARUS  $        1.8500  

BELGIUM  $        0.6250  

BELIZE  $        1.6363  

BENIN  $        1.9250  

BERMUDA  $        0.6000  

BHUTAN  $        2.7600  

BOLIVIA  $        1.1700  

BOSNIA AND HERZEGOVINA  $        1.7300  

BOTSWANA  $        2.5400  

BRAZIL  $        0.6800  

BRUNEI  $        1.8813  

BULGARIA  $        1.3738  

BURKINA FASO  $        2.5300  

BURUNDI  $        2.3200  

CAMBODIA (KAMPUCHEA)  $        2.6600  

CAMEROON  $        1.9250  

CANADA  $        0.2400  

CAPE VERDE  $        2.1500  

CAYMAN ISLANDS  $        0.7800  

CENTRAL AFRICAN REPUBLIC  $        3.7000  

CHAD REPUBLIC  $        3.7100  

CHILE  $        0.6350  

CHINA  $        0.8800  

COLOMBIA  $        0.6000  

COMOROS  $        5.0000  

CONGO REPUBLIC  $        2.5000  

COOK ISLANDS  $        2.4600  

COSTA RICA  $        0.5840  

CROATIA  $        1.5700  

CUBA  $        0.8600  

CYPRUS  $        1.4263  

CZECH REPUBLIC  $        0.6120  

DENMARK  $        0.6681  

DIEGO GARCIA  $        3.2000  

DJIBOUTI REPUBLIC  $        2.2000  

DOMINICA  $        0.7500  

DOMINICAN REPUBLIC  $        0.3089  

ECUADOR  $        0.9200  

EGYPT  $        0.9600  

EL SALVADOR  $        0.9000  

EQUATORIAL GUINEA  $        3.7000  

ERITREA  $        3.2800  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

ESTONIA  $        1.8000  

ETHIOPIA  $        1.9250  

FALKLAND ISLANDS  $        2.2000  

FAROE ISLANDS  $        1.3125  

FIJI ISLANDS  $        1.8813  

FINLAND  $        0.5000  

FRANCE  $        0.4455  

FRENCH ANTILLES  $        0.7500  

FRENCH GUIANA  $        1.2950  

FRENCH POLYNESIA  $        1.8813  

GABON  $        1.9250  

GAMBIA  $        1.9250  

GERMANY  $        0.4160  

GHANA  $        2.0475  

GIBRALTAR  $        1.3738  

GREECE  $        1.4025  

GREENLAND  $        1.3125  

GRENADA  $        1.0115  

GUAM  $        2.1000  

GUANTANAMO BAY CUBA  $        1.0675  

GUATEMALA  $        0.7200  

GUINEA-BISSAU  $        2.5000  

GUINEA  PEOPLES  $        2.5000  

GUYANA  $        1.2950  

HAITI  $        0.8400  

HONDURAS  $        0.7100  

HONG KONG  $        0.5500  

HUNGARY  $        1.3125  

ICELAND  $        1.2750  

INDIA  $        0.8500  

INDONESIA  $        0.7300  

IRAN  $        1.1207  

IRAQ  $        2.0125  

IRELAND  $        1.3345  

ISRAEL  $        0.7800  

ITALY SAN MARINO VAT  $        0.5920  

IVORY COAST  $        1.9250  

JAMAICA  $        0.7200  

JAPAN  $        0.5200  

JORDAN  $        0.7900  

KENYA  $        1.8900  

KIRIBATI  $        3.0000  

KOREA  $        0.7091  

KUWAIT  $        0.9999  

KYRGHYZSTAN  $        2.0000  

LAOS  $        3.7000  

LATVIA  $        1.7000  

LEBANON  $        2.1500  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

LESOTHO  $        1.9250  

LIBERIA  $        1.9250  

LIECHENSTEIN  $        0.3300  

LITHUANIA  $        1.8000  

LUXEMBOURG  $        0.7000  

LYBIA  $        1.2099  

MACAO  $        1.8813  

MACEDONIA  $        2.5000  

MADAGASCAR  $        4.1000  

MALASYA  $        1.8275  

MALAWI  $        1.8900  

MALDIVES REPUBLIC  $        2.1875  

MALI  REPUBLIC  $        2.2000  

MALTA  $        1.3738  

MARSHALL ISLANDS  $        1.7938  

MAURITANIA  $        2.2000  

MAURITIUS  $        2.2000  

MEXICO  $        0.3700  

MICRONESIA  $        1.7938  

MOLDOVA  $        1.8000  

MONACO  $        1.3125  

MONGOLIA  $        3.2200  

MONSERRAT  $        0.7349  

MOROCCO  $        1.9250  

MOZAMBIQUE  $        2.5000  

MYANMAR  $        3.6500  

NAMIBIA  $        1.9250  

NAURU  $        1.8813  

NEPAL  $        2.0038  

NETHERLANDS  $        0.4200  

NETHER ANTILLES  $        0.5400  

NEW CALEDONIA  $        1.8813  

NEW ZEALAND  $        1.8275  

NICARAGUA  $        0.9999  

NIGER REPUBLIC  $        2.0475  

NIGERIA  $        1.8700  

NIUE  $        3.2000  

NORTH KOREA  $        5.5000  

NORWAY  $        1.2750  

OMAN  $        2.0738  

PAKISTAN  $        2.1525  

PALAU REP  $        2.0000  

PANAMA  $        0.6480  

PAPUA NEW GUINEA  $        2.1000  

PARAGUAY  $        1.2863  

PERU  $        0.6253  

PHILLIPPINES  $        0.7279  

POLAND  $        1.3345  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

PORTUGAL  $        0.7520  

QATAR  $        2.0738  

REUNION ISLAND  $        2.0000  

ROMANIA  $        1.4263  

RUSSIA  $        1.5000  

RWANDA  $        2.0000  

SAN MARINO  $        2.0500  

SAO TOME  $        2.3000  

SAUDI ARABIA  $        2.0125  

SENEGAL  $        1.9250  

SEYCHELLE ISLANDS  $        2.0475  

SIERRA LEONA  $        2.2500  

SINGAPORE  $        0.8000  

SLOVAK REPUBLIC  $        0.7500  

SLOVENIA  $        0.7800  

SOLOMON ISLANDS  $        1.8813  

SOMALIA REPUBLIC  $        3.0000  

SOUTH AFRICA  $        1.8360  

SPAIN  $        0.1500  

SRI LANKA  $        2.1875  

ST HELENA  $        2.0000  

ST  KITTS  $        0.6500  

ST LUCIA  $        0.6400  

ST PIERRE MIQUELON  $        1.0675  

ST VINCENT  $        0.7171  

SUDAN  $        2.5000  

SURINAME  $        1.2950  

SWAZILAND  $        1.8900  

SWEDEN  $        0.4720  

SWITZERLAND  $        0.4400  

SYRIA ARAB REPUBLIC  $        2.0125  

TAIWAN  $        1.7200  

TAJIKISTAN  $        1.5000  

TANZANIA  $        1.8900  

THAILAND  $        0.7600  

TOGO  $        1.9250  

TONGA ISLANDS  $        1.9200  

TORTOLA  $        0.2500  

TRINIDAD  $        0.5155  

TUNISIA  $        1.9250  

TURKEY  $        0.8000  

TURKMENISTAN  $        1.6500  

TURKS&CAICOS  $        1.0675  

TUVALU  $        3.2200  

UGANDA  $        1.8900  

UKRAINE  $        1.6000  

UNITED ARAB REPUBLIC  $        1.0500  

UNITED KINGDOM  $        0.3300  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

URUGUAY  $        0.8600  

UZBEKISTAN  $        1.5000  

VANUATU  $        3.5000  

VENEZUELA  $        0.4600  

VIETNAM  $        1.6000  

WAKE ISLANDS  $        4.4800  

WALLIS & FUTUN  $        3.0000  

WESTERN SAMOA  $        1.6000  

YEMEN ARAB REPUBLIC  $        1.9338  

YUGOSLAVIA  $        1.3738  

ZAIRE  $        1.9250  

ZAMBIA  $        1.8900  

ZIMBABWE  $        1.9250  

 
1.2.5. Global Choice  

 
1.2.5.1. Términos y Condiciones 

Aplica para clientes de negocio en Puerto Rico con una cuenta a través de TLDPR.  
Global Choice ofrece tarifas competitivas a destinos internacionales.  Se requiere una 
factura mensual mínima de $250 en tráfico internacional. 

 
1.2.5.2. Períodos Iniciales y Adicionales: 

El consumo doméstico se mide en un período inicial de 30 segundos con incrementos 
de 6 segundos para cada llamada. 

 
1.2.5.3. Cargos 

Aplica un cargo recurrente por facturación de $2.75. 
 

1.2.5.4. Tarifas 
1.2.5.4.1. Tarifa Doméstica 
Para llamadas originadas en Puerto Rico con terminación en Estados Unidos, Alaska, 
Hawaii e Islas Vírgenes Americanas aplica tarifa fija por minuto de $0.095. 

 
1.2.5.4.2. Tarifas Internacionales 
Las siguientes tarifas internacionales aplican según la siguiente tabla.  

   

PAIS 

TARIFA 
POR 

MINUTO 

AFGHANISTAN  $  3.5000  

ALBANIA  $  1.6500  

ALGERIA  $  1.5400  

AMERICAN SAMOA  $  1.1500  

ANDORA  $  0.3400  

ANGOLA  $  2.0200  

ANGUILLA  $  0.5600  

ANTARTICA NORFOLK ISLAND  $  3.5000  

ANTIGUA  $  0.3500  

ARGENTINA  $  0.3700  

ARMENIA  $  1.6500  

ARUBA  $  0.3900  

ASCENSION ISLAND  $  1.9250  



PAIS 

TARIFA 
POR 

MINUTO 

AUSTRALIA TASMANIA XMAS&COCOS  $  0.1600  

AUSTRIA  $  0.9600  

AZERBAIJAN  $  1.4800  

BAHAMAS  $  0.2600  

BAHRAIN  $  1.6600  

BANGLADESH  $  2.1525  

BARBADOS  $  0.4000  

BELARUS  $  1.4800  

BELGIUM  $  0.5000  

BELIZE  $  0.6800  

BENIN  $  1.5400  

BERMUDA  $  0.2500  

BHUTAN  $  2.7600  

BOLIVIA  $  0.8700  

BOSNIA AND HERZEGOVINA  $  1.7300  

BOTSWANA  $  2.5400  

BRAZIL  $  0.3100  

BRUNEI  $  1.5100  

BULGARIA  $  1.1000  

BURKINA FASO  $  2.5300  

BURUNDI  $  2.3200  

CAMBODIA (KAMPUCHEA)  $  2.6600  

CAMEROON  $  1.9250  

CANADA  $  0.0700  

CAPE VERDE  $  1.7200  

CAYMAN ISLANDS  $  0.6200  

CENTRAL AFRICAN REPUBLIC  $  3.7000  

CHAD REPUBLIC  $  3.7100  

CHILE  $  0.2800  

CHINA  $  0.5400  

COLOMBIA  $  0.3900  

COMOROS  $  5.0000  

CONGO REPUBLIC  $  2.5000  

COOK ISLANDS  $  2.4600  

COSTA RICA  $  0.2800  

CROATIA  $  1.2600  

CUBA  $  0.6900  

CYPRUS  $  1.1400  

CZECH REPUBLIC  $  0.6120  

DENMARK  $  0.4300  

DIEGO GARCIA  $  2.5600  

DJIBOUTI REPUBLIC  $  2.2000  

DOMINICA  $  0.6000  

DOMINICAN REPUBLIC  $  0.1700  

ECUADOR  $  0.6800  

EGYPT  $  0.7700  

EL SALVADOR  $  0.4600  

EQUATORIAL GUINEA  $  3.7000  



PAIS 

TARIFA 
POR 

MINUTO 

ERITREA  $  3.2800  

ESTONIA  $  1.8000  

ETHIOPIA  $  1.9250  

FALKLAND ISLANDS  $  2.2000  

FAROE ISLANDS  $  1.3125  

FIJI ISLANDS  $  1.5100  

FINLAND  $  0.4000  

FRANCE  $  0.1600  

FRENCH ANTILLES  $  0.6000  

FRENCH GUIANA  $  1.0400  

FRENCH POLYNESIA  $  1.8813  

GABON  $  1.9250  

GAMBIA  $  1.9250  

GERMANY  $  0.1500  

GHANA  $  1.6400  

GIBRALTAR  $  1.1000  

GREECE  $  0.2100  

GREENLAND  $  1.0500  

GRENADA  $  0.5300  

GUAM  $  2.1000  

GUANTANAMO BAY CUBA  $  0.8500  

GUATEMALA  $  0.4000  

GUINEA-BISSAU  $  2.0000  

GUINEA  PEOPLES  $  2.5000  

GUYANA  $  1.0300  

HAITI  $  0.6600  

HONDURAS  $  0.5800  

HONG KONG  $  0.2000  

HUNGARY  $  1.0500  

ICELAND  $  0.9600  

INDIA  $  0.6500  

INDONESIA  $  0.5000  

IRAN  $  0.9000  

IRAQ  $  2.0125  

IRELAND  $  0.1700  

ISRAEL  $  0.3000  

ITALY SAN MARINO VAT  $  0.1600  

IVORY COAST  $  1.9250  

JAMAICA  $  0.5900  

JAPAN  $  0.1600  

JORDAN  $  0.6300  

KENYA  $  1.5100  

KIRIBATI  $  3.0000  

KOREA  $  0.7091  

KUWAIT  $  0.9999  

KYRGHYZSTAN  $  2.0000  

LAOS  $  3.7000  

LATVIA  $  1.3600  



PAIS 

TARIFA 
POR 

MINUTO 

LEBANON  $  1.7200  

LESOTHO  $  1.9250  

LIBERIA  $  1.9250  

LIECHENSTEIN  $  0.3300  

LITHUANIA  $  1.4400  

LUXEMBOURG  $  0.5600  

LYBIA  $  1.2099  

MACAO  $  1.5100  

MACEDONIA  $  2.0000  

MADAGASCAR  $  4.1000  

MALASYA  $  1.3800  

MALAWI  $  1.8900  

MALDIVES REPUBLIC  $  2.1875  

MALI  REPUBLIC  $  2.2000  

MALTA  $  1.1000  

MARSHALL ISLANDS  $  1.4400  

MAURITANIA  $  2.2000  

MAURITIUS  $  2.2000  

MEXICO  $  0.1600  

MICRONESIA  $  1.4400  

MOLDOVA  $  1.8000  

MONACO  $  1.0500  

MONGOLIA  $  3.2200  

MONSERRAT  $  0.5900  

MOROCCO  $  1.5400  

MOZAMBIQUE  $  2.5000  

MYANMAR  $  3.6500  

NAMIBIA  $  1.9250  

NAURU  $  1.8813  

NEPAL  $  2.0038  

NETHERLANDS  $  0.1500  

NETHER ANTILLES  $  0.3100  

NEW CALEDONIA  $  1.5100  

NEW ZEALAND  $  1.3800  

NICARAGUA  $  0.5200  

NIGER REPUBLIC  $  2.0475  

NIGERIA  $  1.4100  

NIUE  $  3.2000  

NORTH KOREA  $  5.5000  

NORWAY  $  0.1500  

OMAN  $  1.6600  

PAKISTAN  $  1.7200  

PALAU REP  $  2.0000  

PANAMA  $  0.3800  

PAPUA NEW GUINEA  $  1.6800  

PARAGUAY  $  1.0300  

PERU  $  0.4500  

PHILLIPPINES  $  0.3900  



PAIS 

TARIFA 
POR 

MINUTO 

POLAND  $  0.8500  

PORTUGAL  $  0.5400  

QATAR  $  1.6600  

REUNION ISLAND  $  2.0000  

ROMANIA  $  1.1400  

RUSSIA  $  1.2000  

RWANDA  $  2.0000  

SAN MARINO   

SAO TOME  $  1.8400  

SAUDI ARABIA  $  1.6100  

SENEGAL  $  1.5400  

SEYCHELLE ISLANDS  $  2.0475  

SIERRA LEONA  $  2.2500  

SINGAPORE  $  0.4000  

SLOVAK REPUBLIC  $  0.7500  

SLOVENIA  $  0.6200  

SOLOMON ISLANDS  $  1.8813  

SOMALIA REPUBLIC  $  2.4000  

SOUTH AFRICA  $  0.3900  

SPAIN  $  0.1400  

SRI LANKA  $  2.1875  

ST HELENA  $  2.0000  

ST  KITTS  $  0.5200  

ST LUCIA  $  0.5200  

ST PIERRE MIQUELON  $  1.0675  

ST VINCENT  $  0.4700  

SUDAN  $  2.0000  

SURINAME  $  1.0400  

SWAZILAND  $  1.8900  

SWEDEN  $  0.3500  

SWITZERLAND  $  0.1900  

SYRIA ARAB REPUBLIC  $  1.6100  

TAIWAN  $  0.2700  

TAJIKISTAN  $  1.5000  

TANZANIA  $  1.5100  

THAILAND  $  0.6100  

TOGO  $  1.5400  

TONGA ISLANDS  $  1.9200  

TORTOLA  $  0.2000  

TRINIDAD  $  0.4500  

TUNISIA  $  1.5400  

TURKEY  $  0.4000  

TURKMENISTAN  $  1.6500  

TURKS&CAICOS  $  0.8500  

TUVALU  $  3.2200  

UGANDA  $  1.8900  

UKRAINE  $  1.2800  

UNITED ARAB REPUBLIC  $  0.6400  



PAIS 

TARIFA 
POR 

MINUTO 

UNITED KINGDOM  $  0.0900  

URUGUAY  $  0.3800  

UZBEKISTAN  $  1.5000  

VANUATU  $  3.5000  

VENEZUELA  $  0.3100  

VIETNAM  $  1.2800  

WAKE ISLANDS  $  4.4800  

WALLIS & FUTUN  $  3.0000  

WESTERN SAMOA  $  1.6000  

YEMEN ARAB REPUBLIC  $  1.9338  

YUGOSLAVIA  $  0.6200  

ZAIRE  $  1.9250  

ZAMBIA  $  1.8900  

ZIMBABWE  $  1.5100  

 
  
1.2.6 Netlink Service  
 

1.2.6.1. Descripción 
Netlink Services es un circuito dedicado entre los predios del cliente y el conmutador de TLD.  
 

1.2.6.2. Términos y Condiciones 
1.2.6.2.1. Aplica para clientes de negocio con un consumo combinado en internacional, 

doméstico e intraisla de más de 30,000 minutos por mes.   
 

1.2.6.2.2. Este Plan está sujeto a una cuenta de facturación directa con TLD.  
  

1.2.6.2.3. En caso que TLD asuma el costo del circuito y el cliente no cumpla con el mínimo de 
minutos requeridos, entonces el cliente pagará la diferencia en la tarifa doméstica 
especificada en el rango más bajo en la columna que le aplique. 

 
1.2.6.2.4. En el caso que el cliente pague los cargos de instalación del circuito dedicado, la 

penalidad por no cumplir el requisito mínimo de tráfico no aplica. 
 

1.2.6.2.5. En caso de desborde, se aplicará la tarifa del Plan conmutado al cual este suscrito 
el cliente. 

 
1.2.6.3. Períodos Iníciales y Adicionales 

El consumo doméstico se mide en un período inicial de 30 segundos con incrementos de 6 
segundos para cada llamada. El consumo internacional se mide en un período inicial de 60 
segundos con incrementos de 6 segundos. 
 

1.2.6.4. Cargos 
Aplica un cargo recurrente por facturación de $2.75. 

 
1.2.6.5. Tarifas  

1.2.6.5.1. Tarifa Doméstica: 
 

Las siguientes tarifas aplican a clientes nuevos y existentes que soliciten Netlink 
Service.  TLD determinó las tarifas a continuación para las llamadas originadas en 
Puerto Rico con terminación en Estados Unidos, Alaska, Hawaii e Islas Vírgenes 
Americanas basado en el consumo de ese mes del cliente y costo de la facilidad. 

 
TOTAL MINUTOS 
MENSUALES 

TARIFAS POR MINUTOS 
Cliente paga el TLD paga el 



circuito circuito 

30,000 - 49,999 $0.055 $0.069 
50,000 - 69,999 $0.055 $0.066 
70,000 - 89,999 $0.054 $0.065 
90,000 - 109,999 $0.054 $0.064 
110,000 - 149,999 $0.052 $0.062 
150,000 - 199,999 $0.052 $0.060 
200,000 - 249,999 $0.050 $0.057 
250,000 - 699,999 $0.050 $0.055 

700,000 + $0.045 $0.053 
 

Para clientes nuevos suscritos a partir del 22 de septiembre del 2004, en ambos 
servicios de voz  (Re-venta local y Larga Distancia) de TLD, le aplican las siguientes 
tarifas: 
 

TOTAL MINUTOS 
MENSUALES 

TARIFAS POR MINUTOS 
Cliente paga el 

circuito 
TLD paga el 
circuito 

30,000 - 199,999 $0.050 $0.060 
200,000 - 249,999 $0.050 $0.057 
250,000 - 699,999 $0.050 $0.055 
700,000 + $0.045 $0.053 

 
1.2.6.5.2. Tarifa internacional: 
 

PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

AFGHANISTAN  $        3.5000  

ALBANIA  $        1.6500  

ALGERIA  $        0.5000  

AMERICAN SAMOA  $        1.1520  

ANDORA  $        0.3391  

ANGOLA  $        0.8200  

ANGUILLA  $        0.4300  

ANTARTICA NORFOLK ISLAND  $        3.5000  

ANTIGUA  $        0.3500  

ARGENTINA  $        0.3700  

ARMENIA  $        1.6500  

ARUBA  $        0.3500  

ASCENSION ISLAND  $        1.9250  

AUSTRALIA TASMANIA XMAS&COCOS  $        0.1500  

AUSTRIA  $        0.1520  

AZERBAIJAN  $        0.8300  

BAHAMAS  $        0.2000  

BAHRAIN  $        0.5400  

BANGLADESH  $        2.1525  

BARBADOS  $        0.4000  

BELARUS  $        0.5600  

BELGIUM  $        0.1600  

BELIZE  $        0.5100  

BENIN  $        0.5000  

BERMUDA  $        0.2480  

BHUTAN  $        2.7600  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

BOLIVIA  $        0.4500  

BOSNIA AND HERZEGOVINA  $        1.7300  

BOTSWANA  $        2.5400  

BRAZIL  $        0.3100  

BRUNEI  $        0.6500  

BULGARIA  $        0.4100  

BURKINA FASO  $        2.5300  

BURUNDI  $        2.3200  

CAMBODIA (KAMPUCHEA)  $        2.6600  

CAMEROON  $        1.9250  

CANADA  $        0.0650  

CAPE VERDE  $        0.6000  

CAYMAN ISLANDS  $        0.3000  

CENTRAL AFRICAN REPUBLIC  $        3.7000  

CHAD REPUBLIC  $        3.7100  

CHILE  $        0.2800  

CHINA  $        0.5400  

COLOMBIA  $        0.3900  

COMOROS  $        5.0000  

CONGO REPUBLIC  $        2.5000  

COOK ISLANDS  $        2.4600  

COSTA RICA  $        0.2800  

CROATIA  $        0.4400  

CUBA  $        0.7800  

CYPRUS  $        0.4600  

CZECH REPUBLIC  $        0.4500  

DENMARK  $        0.1600  

DIEGO GARCIA  $        0.9000  

DJIBOUTI REPUBLIC  $        2.2000  

DOMINICA  $        0.4020  

DOMINICAN REPUBLIC  $        0.1650  

ECUADOR  $        0.4800  

EGYPT  $        0.6100  

EL SALVADOR  $        0.4300  

EQUATORIAL GUINEA  $        3.7000  

ERITREA  $        3.2800  

ESTONIA  $        1.8000  

ETHIOPIA  $        1.9250  

FALKLAND ISLANDS  $        2.2000  

FAROE ISLANDS  $        1.3125  

FIJI ISLANDS  $        0.8100  

FINLAND  $        0.1620  

FRANCE  $        0.1520  

FRENCH ANTILLES  $        0.4100  

FRENCH GUIANA  $        1.2950  

FRENCH POLYNESIA  $        1.8813  

GABON  $        1.9250  

GAMBIA  $        1.9250  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

GERMANY  $        0.1450  

GHANA  $        0.5000  

GIBRALTAR  $        0.6000  

GREECE  $        0.2100  

GREENLAND  $        1.0500  

GRENADA  $        0.4400  

GUAM  $        2.1000  

GUANTANAMO BAY CUBA  $        0.6300  

GUATEMALA  $        0.4000  

GUINEA-BISSAU  $        0.9500  

GUINEA  PEOPLES  $        2.5000  

GUYANA  $        0.8000  

HAITI  $        0.5900  

HONDURAS  $        0.4300  

HONG KONG  $        0.2000  

HUNGARY  $        0.3480  

ICELAND  $        0.4000  

INDIA  $        0.5820  

INDONESIA  $        0.4300  

IRAN  $        1.0800  

IRAQ  $        2.0125  

IRELAND  $        0.1620  

ISRAEL  $        0.3000  

ITALY SAN MARINO VAT  $        0.1520  

IVORY COAST  $        1.9250  

JAMAICA  $        0.5500  

JAPAN  $        0.1900  

JORDAN  $        0.6272  

KENYA  $        0.6300  

KIRIBATI  $        3.0000  

KOREA  $        0.7091  

KUWAIT  $        0.9999  

KYRGHYZSTAN  $        2.0000  

LAOS  $        3.7000  

LATVIA  $        0.5500  

LEBANON  $        0.6900  

LESOTHO  $        1.9250  

LIBERIA  $        1.9250  

LIECHENSTEIN  $        0.3300  

LITHUANIA  $        0.6800  

LUXEMBOURG  $        0.1600  

LYBIA  $        1.2099  

MACAO  $        0.6200  

MACEDONIA  $        0.4900  

MADAGASCAR  $        4.1000  

MALASYA  $        0.3400  

MALAWI  $        1.8900  

MALDIVES REPUBLIC  $        2.1875  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

MALI  REPUBLIC  $        2.2000  

MALTA  $        0.3500  

MARSHALL ISLANDS  $        1.7938  

MAURITANIA  $        2.2000  

MAURITIUS  $        2.2000  

MEXICO  $        0.1600  

MICRONESIA  $        1.7938  

MOLDOVA  $        1.8000  

MONACO  $        0.1600  

MONGOLIA  $        3.2200  

MONSERRAT  $        0.4400  

MOROCCO  $        0.6300  

MOZAMBIQUE  $        2.5000  

MYANMAR  $        3.6500  

NAMIBIA  $        1.9250  

NAURU  $        1.8813  

NEPAL  $        2.0038  

NETHERLANDS  $        0.1450  

NETHER ANTILLES  $        0.3100  

NEW CALEDONIA  $        1.5050  

NEW ZEALAND  $        0.4000  

NICARAGUA  $        0.4400  

NIGER REPUBLIC  $        2.0475  

NIGERIA  $        0.6200  

NIUE  $        3.2000  

NORTH KOREA  $        5.5000  

NORWAY  $        0.1500  

OMAN  $        0.7000  

PAKISTAN  $        0.7400  

PALAU REP  $        2.0000  

PANAMA  $        0.3800  

PAPUA NEW GUINEA  $        0.6100  

PARAGUAY  $        0.4700  

PERU  $        0.4400  

PHILLIPPINES  $        0.3900  

POLAND  $        0.3080  

PORTUGAL  $        0.2500  

QATAR  $        0.7000  

REUNION ISLAND  $        2.0000  

ROMANIA  $        0.4700  

RUSSIA  $        0.2900  

RWANDA  $        2.0000  

SAN MARINO  $        0.1550  

SAO TOME  $        1.0800  

SAUDI ARABIA  $        0.7500  

SENEGAL  $        0.9300  

SEYCHELLE ISLANDS  $        2.0475  

SIERRA LEONA  $        2.2500  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

SINGAPORE  $        0.2600  

SLOVAK REPUBLIC  $        0.7500  

SLOVENIA  $        0.4200  

SOLOMON ISLANDS  $        1.8813  

SOMALIA REPUBLIC  $        1.2800  

SOUTH AFRICA  $        0.3800  

SPAIN  $        0.1400  

SRI LANKA  $        2.1875  

ST HELENA  $        2.0000  

ST  KITTS  $        0.3700  

ST LUCIA  $        0.4800  

ST PIERRE MIQUELON  $        1.0675  

ST VINCENT  $        0.4300  

SUDAN  $        0.9300  

SURINAME  $        0.9000  

SWAZILAND  $        1.8900  

SWEDEN  $        0.1400  

SWITZERLAND  $        0.1600  

SYRIA ARAB REPUBLIC  $        0.8000  

TAIWAN  $        0.2700  

TAJIKISTAN  $        1.5000  

TANZANIA  $        0.6400  

THAILAND  $        0.3600  

TOGO  $        0.8200  

TONGA ISLANDS  $        1.9200  

TORTOLA  $        0.2000  

TRINIDAD  $        0.4500  

TUNISIA  $        0.4900  

TURKEY  $        0.3950  

TURKMENISTAN  $        1.6500  

TURKS&CAICOS  $        0.4000  

TUVALU  $        3.2200  

UGANDA  $        1.8900  

UKRAINE  $        0.5400  

UNITED ARAB REPUBLIC  $        0.4700  

UNITED KINGDOM  $        0.0900  

URUGUAY  $        0.3800  

UZBEKISTAN  $        1.5000  

VANUATU  $        3.5000  

VENEZUELA  $        0.3100  

VIETNAM  $        0.8100  

WAKE ISLANDS  $        4.4800  

WALLIS & FUTUN  $        3.0000  

WESTERN SAMOA  $        1.6000  

YEMEN ARAB REPUBLIC  $        1.9338  

YUGOSLAVIA  $        0.5400  

ZAIRE  $        1.9250  

ZAMBIA  $        1.8900  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

ZIMBABWE  $        0.5500  

  
  

1.2.7. Plan Netlink Advantage 
. 

1.2.7.1. Descripción 
Netlink Advantage es un circuito dedicado entre los predios del cliente y el conmutador de 
TLD 
 

1.2.7.2. Términos y Condiciones 
 
1.2.7.2.1. Aplica para clientes de negocio con un consumo combinado en internacional, 

doméstico e intraisla de más de 30,000 minutos por mes.   
 

1.2.7.2.2. Este Plan está sujeto a una cuenta de facturación directa con TLD.   
 

1.2.7.2.3. El cliente asumirá el costo de instalación y cargos recurrentes del circuito.  Así 
como los costos relacionados al equipo y/o facilidades requeridas para la 
provisión del circuito.  
 

1.2.7.2.4. El Plan está sujeto a un término mínimo de 24 meses, empezando en la fecha 
en que se activa la cuenta.  La suscripción se renovará automáticamente por el 
mismo período a menos que TLD reciba una notificación por escrito dentro de 
un término de 45 días de antelación a la fecha de terminación del contrato. 

 
1.2.7.2.5. En caso que el cliente cancela el servicio antes del término de 24 meses, se 

aplicarán cargos por terminación anticipada.  Los cargos por terminación 
anticipada se basaran en el promedio de los últimos 3 meses de facturación 
multiplicado por el período restante del 24 meses.   Dicha penalidad será 
facturada en un pago total. 
 

1.2.7.2.6. El cliente utilizará a TLD como su proveedor principal para tráfico de larga 
distancia intraisla, doméstica e internacional.   
 

1.2.7.2.7. Netlink Advantage se ofrecerá en casos individuales, basados en el volumen, 
tiempo de suscripción y  como una respuesta de buena fe al cliente. 
 

1.2.7.2.8. En caso de desborde, se aplicará la tarifa del Plan conmutado al cual este 
suscrito el cliente. 

 
1.2.7.3. Períodos Iníciales y Adicionales: 

El consumo doméstico se mide en un período inicial de 30 segundos con incrementos 
de 6 segundos para cada llamada. El consumo internacional se mide en un período 
inicial de 60 segundos con incrementos de 6 segundos. 

 
1.2.7.4. Cargos: 

Aplica un cargo recurrente por facturación de $5.75. 
 

1.2.7.5. Tarifas: 
 

1.2.7.5.1. Tarifa doméstica 
Aplica a clientes nuevos y existentes que soliciten Netlink Advantage.  Para llamadas 
originadas en Puerto Rico con terminación en Estados Unidos, Alaska, Hawaii e Islas 
Vírgenes Americanas aplica tarifa fija por minuto de $0.040. 

 
1.2.7.5.2. Tarifas Internacionales 

 



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

AFGHANISTAN  $        3.5000  

ALBANIA  $        1.6500  

ALGERIA  $        0.5000  

AMERICAN SAMOA  $        1.1520  

ANDORA  $        0.3391  

ANGOLA  $        0.8200  

ANGUILLA  $        0.4300  

ANTARTICA NORFOLK ISLAND  $        3.5000  

ANTIGUA  $        0.3500  

ARGENTINA  $        0.3700  

ARMENIA  $        1.6500  

ARUBA  $        0.3500  

ASCENSION ISLAND  $        1.9250  

AUSTRALIA TASMANIA XMAS&COCOS  $        0.1500  

AUSTRIA  $        0.1520  

AZERBAIJAN  $        0.8300  

BAHAMAS  $        0.2000  

BAHRAIN  $        0.5400  

BANGLADESH  $        2.1525  

BARBADOS  $        0.4000  

BELARUS  $        0.5600  

BELGIUM  $        0.1600  

BELIZE  $        0.5100  

BENIN  $        0.5000  

BERMUDA  $        0.2480  

BHUTAN  $        2.7600  

BOLIVIA  $        0.4500  

BOSNIA AND HERZEGOVINA  $        1.7300  

BOTSWANA  $        2.5400  

BRAZIL  $        0.3100  

BRUNEI  $        0.6500  

BULGARIA  $        0.4100  

BURKINA FASO  $        2.5300  

BURUNDI  $        2.3200  

CAMBODIA (KAMPUCHEA)  $        2.6600  

CAMEROON  $        1.9250  

CANADA  $        0.0650  

CAPE VERDE  $        0.6000  

CAYMAN ISLANDS  $        0.3000  

CENTRAL AFRICAN REPUBLIC  $        3.7000  

CHAD REPUBLIC  $        3.7100  

CHILE  $        0.2800  

CHINA  $        0.5400  

COLOMBIA  $        0.3900  

COMOROS  $        5.0000  

CONGO REPUBLIC  $        2.5000  

COOK ISLANDS  $        2.4600  

COSTA RICA  $        0.2800  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

CROATIA  $        0.4400  

CUBA  $        0.7800  

CYPRUS  $        0.4600  

CZECH REPUBLIC  $        0.4500  

DENMARK  $        0.1600  

DIEGO GARCIA  $        0.9000  

DJIBOUTI REPUBLIC  $        2.2000  

DOMINICA  $        0.4020  

DOMINICAN REPUBLIC  $        0.1650  

ECUADOR  $        0.4800  

EGYPT  $        0.6100  

EL SALVADOR  $        0.4300  

EQUATORIAL GUINEA  $        3.7000  

ERITREA  $        3.2800  

ESTONIA  $        1.8000  

ETHIOPIA  $        1.9250  

FALKLAND ISLANDS  $        2.2000  

FAROE ISLANDS  $        1.3125  

FIJI ISLANDS  $        0.8100  

FINLAND  $        0.1620  

FRANCE  $        0.1520  

FRENCH ANTILLES  $        0.4100  

FRENCH GUIANA  $        1.2950  

FRENCH POLYNESIA  $        1.8813  

GABON  $        1.9250  

GAMBIA  $        1.9250  

GERMANY  $        0.1450  

GHANA  $        0.5000  

GIBRALTAR  $        0.6000  

GREECE  $        0.2100  

GREENLAND  $        1.0500  

GRENADA  $        0.4400  

GUAM  $        2.1000  

GUANTANAMO BAY CUBA  $        0.6300  

GUATEMALA  $        0.4000  

GUINEA-BISSAU  $        0.9500  

GUINEA  PEOPLES  $        2.5000  

GUYANA  $        0.8000  

HAITI  $        0.5900  

HONDURAS  $        0.4300  

HONG KONG  $        0.2000  

HUNGARY  $        0.3480  

ICELAND  $        0.4000  

INDIA  $        0.5820  

INDONESIA  $        0.4300  

IRAN  $        1.0800  

IRAQ  $        2.0125  

IRELAND  $        0.1620  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

ISRAEL  $        0.3000  

ITALY SAN MARINO VAT  $        0.1520  

IVORY COAST  $        1.9250  

JAMAICA  $        0.5500  

JAPAN  $        0.1900  

JORDAN  $        0.6272  

KENYA  $        0.6300  

KIRIBATI  $        3.0000  

KOREA  $        0.7091  

KUWAIT  $        0.9999  

KYRGHYZSTAN  $        2.0000  

LAOS  $        3.7000  

LATVIA  $        0.5500  

LEBANON  $        0.6900  

LESOTHO  $        1.9250  

LIBERIA  $        1.9250  

LIECHENSTEIN  $        0.3300  

LITHUANIA  $        0.6800  

LUXEMBOURG  $        0.1600  

LYBIA  $        1.2099  

MACAO  $        0.6200  

MACEDONIA  $        0.4900  

MADAGASCAR  $        4.1000  

MALASYA  $        0.3400  

MALAWI  $        1.8900  

MALDIVES REPUBLIC  $        2.1875  

MALI  REPUBLIC  $        2.2000  

MALTA  $        0.3500  

MARSHALL ISLANDS  $        1.7938  

MAURITANIA  $        2.2000  

MAURITIUS  $        2.2000  

MEXICO  $        0.1600  

MICRONESIA  $        1.7938  

MOLDOVA  $        1.8000  

MONACO  $        0.1600  

MONGOLIA  $        3.2200  

MONSERRAT  $        0.4400  

MOROCCO  $        0.6300  

MOZAMBIQUE  $        2.5000  

MYANMAR  $        3.6500  

NAMIBIA  $        1.9250  

NAURU  $        1.8813  

NEPAL  $        2.0038  

NETHERLANDS  $        0.1450  

NETHER ANTILLES  $        0.3100  

NEW CALEDONIA  $        1.5050  

NEW ZEALAND  $        0.4000  

NICARAGUA  $        0.4400  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

NIGER REPUBLIC  $        2.0475  

NIGERIA  $        0.6200  

NIUE  $        3.2000  

NORTH KOREA  $        5.5000  

NORWAY  $        0.1500  

OMAN  $        0.7000  

PAKISTAN  $        0.7400  

PALAU REP  $        2.0000  

PANAMA  $        0.3800  

PAPUA NEW GUINEA  $        0.6100  

PARAGUAY  $        0.4700  

PERU  $        0.4400  

PHILLIPPINES  $        0.3900  

POLAND  $        0.3080  

PORTUGAL  $        0.2500  

QATAR  $        0.7000  

REUNION ISLAND  $        2.0000  

ROMANIA  $        0.4700  

RUSSIA  $        0.2900  

RWANDA  $        2.0000  

SAN MARINO  $        0.1550  

SAO TOME  $        1.0800  

SAUDI ARABIA  $        0.7500  

SENEGAL  $        0.9300  

SEYCHELLE ISLANDS  $        2.0475  

SIERRA LEONA  $        2.2500  

SINGAPORE  $        0.2600  

SLOVAK REPUBLIC  $        0.7500  

SLOVENIA  $        0.4200  

SOLOMON ISLANDS  $        1.8813  

SOMALIA REPUBLIC  $        1.2800  

SOUTH AFRICA  $        0.3800  

SPAIN  $        0.1400  

SRI LANKA  $        2.1875  

ST HELENA  $        2.0000  

ST  KITTS  $        0.3700  

ST LUCIA  $        0.4800  

ST PIERRE MIQUELON  $        1.0675  

ST VINCENT  $        0.4300  

SUDAN  $        0.9300  

SURINAME  $        0.9000  

SWAZILAND  $        1.8900  

SWEDEN  $        0.1400  

SWITZERLAND  $        0.1600  

SYRIA ARAB REPUBLIC  $        0.8000  

TAIWAN  $        0.2700  

TAJIKISTAN  $        1.5000  

TANZANIA  $        0.6400  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

THAILAND  $        0.3600  

TOGO  $        0.8200  

TONGA ISLANDS  $        1.9200  

TORTOLA  $        0.2000  

TRINIDAD  $        0.4500  

TUNISIA  $        0.4900  

TURKEY  $        0.3950  

TURKMENISTAN  $        1.6500  

TURKS&CAICOS  $        0.4000  

TUVALU  $        3.2200  

UGANDA  $        1.8900  

UKRAINE  $        0.5400  

UNITED ARAB REPUBLIC  $        0.4700  

UNITED KINGDOM  $        0.0900  

URUGUAY  $        0.3800  

UZBEKISTAN  $        1.5000  

VANUATU  $        3.5000  

VENEZUELA  $        0.3100  

VIETNAM  $        0.8100  

WAKE ISLANDS  $        4.4800  

WALLIS & FUTUN  $        3.0000  

WESTERN SAMOA  $        1.6000  

YEMEN ARAB REPUBLIC  $        1.9338  

YUGOSLAVIA  $        0.5400  

ZAIRE  $        1.9250  

ZAMBIA  $        1.8900  

ZIMBABWE  $        0.5500  

 
  
 

1.2.8. Netlink Plus 
 

1.2.8.1 Descripción 
Netlink Plus es un circuito dedicado entre los predios del cliente y el conmutador de 
TLD. 

1.2.8.2 Términos y Condiciones: 
1.2.8.2.1 Aplica para clientes de negocio con un consumo combinado en internacional, 

doméstico e intraisla de más de 30,000 minutos por mes. 
 

1.2.8.2.2 Este Plan está sujeto a una cuenta de facturación directa con TLD.   
 

1.2.8.2.3 El cliente asumirá el costo de instalación y cargos recurrentes del circuito.  Así 
como los costos relacionados al equipo y/o facilidades requeridas para la provisión 
del circuito. 

 
1.2.8.2.4 En caso de desborde, se aplicará la tarifa del Plan conmutado al cual este suscrito 

el cliente. 
 

1.2.8.3 Períodos Iníciales y Adicionales 
El consumo doméstico se mide en un período inicial de 30 segundos con incrementos 
de 6 segundos para cada llamada. El consumo internacional se mide en un período 
inicial de 60 segundos con incrementos de 6 segundos. 



 
1.2.8.4 Cargos 

Aplica un cargo recurrente por facturación de $5.75. 
 

1.2.8.5 Tarifas: 
1.2.8.5.1 Tarifa Doméstica 

Las siguientes tarifas aplican a clientes nuevos y existentes que soliciten Netlink 
Plus.  TLD determinó las tarifas a continuación para las llamadas originadas en 
Puerto Rico con terminación en Estados Unidos, Alaska, Hawaii e Islas Vírgenes 
Americanas basado en el consumo de ese mes del cliente. 

 
TOTAL MINUTOS 
MENSUALES 

TARIFA POR MINUTO

30,000 – 69,999 $0.055 
70,000 – 109,999 $0.054 
110,000 – 199,999 $0.052 
200,000 – 349,999 $0.050 
350,000 – 449,999 $0.045 
450,000 + $0.040 

 
1.2.8.4.2. Tarifa Internacional 

PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

AFGHANISTAN  $        3.5000  

ALBANIA  $        1.6500  

ALGERIA  $        0.5000  

AMERICAN SAMOA  $        1.1520  

ANDORA  $        0.3391  

ANGOLA  $        0.8200  

ANGUILLA  $        0.4300  

ANTARTICA NORFOLK ISLAND  $        3.5000  

ANTIGUA  $        0.3500  

ARGENTINA  $        0.3700  

ARMENIA  $        1.6500  

ARUBA  $        0.3500  

ASCENSION ISLAND  $        1.9250  

AUSTRALIA TASMANIA XMAS&COCOS  $        0.1500  

AUSTRIA  $        0.1520  

AZERBAIJAN  $        0.8300  

BAHAMAS  $        0.2000  

BAHRAIN  $        0.5400  

BANGLADESH  $        2.1525  

BARBADOS  $        0.4000  

BELARUS  $        0.5600  

BELGIUM  $        0.1600  

BELIZE  $        0.5100  

BENIN  $        0.5000  

BERMUDA  $        0.2480  

BHUTAN  $        2.7600  

BOLIVIA  $        0.4500  

BOSNIA AND HERZEGOVINA  $        1.7300  

BOTSWANA  $        2.5400  

BRAZIL  $        0.3100  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

BRUNEI  $        0.6500  

BULGARIA  $        0.4100  

BURKINA FASO  $        2.5300  

BURUNDI  $        2.3200  

CAMBODIA (KAMPUCHEA)  $        2.6600  

CAMEROON  $        1.9250  

CANADA  $        0.0650  

CAPE VERDE  $        0.6000  

CAYMAN ISLANDS  $        0.3000  

CENTRAL AFRICAN REPUBLIC  $        3.7000  

CHAD REPUBLIC  $        3.7100  

CHILE  $        0.2800  

CHINA  $        0.5400  

COLOMBIA  $        0.3900  

COMOROS  $        5.0000  

CONGO REPUBLIC  $        2.5000  

COOK ISLANDS  $        2.4600  

COSTA RICA  $        0.2800  

CROATIA  $        0.4400  

CUBA  $        0.7800  

CYPRUS  $        0.4600  

CZECH REPUBLIC  $        0.4500  

DENMARK  $        0.1600  

DIEGO GARCIA  $        0.9000  

DJIBOUTI REPUBLIC  $        2.2000  

DOMINICA  $        0.4020  

DOMINICAN REPUBLIC  $        0.1650  

ECUADOR  $        0.4800  

EGYPT  $        0.6100  

EL SALVADOR  $        0.4300  

EQUATORIAL GUINEA  $        3.7000  

ERITREA  $        3.2800  

ESTONIA  $        1.8000  

ETHIOPIA  $        1.9250  

FALKLAND ISLANDS  $        2.2000  

FAROE ISLANDS  $        1.3125  

FIJI ISLANDS  $        0.8100  

FINLAND  $        0.1620  

FRANCE  $        0.1520  

FRENCH ANTILLES  $        0.4100  

FRENCH GUIANA  $        1.2950  

FRENCH POLYNESIA  $        1.8813  

GABON  $        1.9250  

GAMBIA  $        1.9250  

GERMANY  $        0.1450  

GHANA  $        0.5000  

GIBRALTAR  $        0.6000  

GREECE  $        0.2100  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

GREENLAND  $        1.0500  

GRENADA  $        0.4400  

GUAM  $        2.1000  

GUANTANAMO BAY CUBA  $        0.6300  

GUATEMALA  $        0.4000  

GUINEA-BISSAU  $        0.9500  

GUINEA  PEOPLES  $        2.5000  

GUYANA  $        0.8000  

HAITI  $        0.5900  

HONDURAS  $        0.4300  

HONG KONG  $        0.2000  

HUNGARY  $        0.3480  

ICELAND  $        0.4000  

INDIA  $        0.5820  

INDONESIA  $        0.4300  

IRAN  $        1.0800  

IRAQ  $        2.0125  

IRELAND  $        0.1620  

ISRAEL  $        0.3000  

ITALY SAN MARINO VAT  $        0.1520  

IVORY COAST  $        1.9250  

JAMAICA  $        0.5500  

JAPAN  $        0.1900  

JORDAN  $        0.6272  

KENYA  $        0.6300  

KIRIBATI  $        3.0000  

KOREA  $        0.7091  

KUWAIT  $        0.9999  

KYRGHYZSTAN  $        2.0000  

LAOS  $        3.7000  

LATVIA  $        0.5500  

LEBANON  $        0.6900  

LESOTHO  $        1.9250  

LIBERIA  $        1.9250  

LIECHENSTEIN  $        0.3300  

LITHUANIA  $        0.6800  

LUXEMBOURG  $        0.1600  

LYBIA  $        1.2099  

MACAO  $        0.6200  

MACEDONIA  $        0.4900  

MADAGASCAR  $        4.1000  

MALASYA  $        0.3400  

MALAWI  $        1.8900  

MALDIVES REPUBLIC  $        2.1875  

MALI  REPUBLIC  $        2.2000  

MALTA  $        0.3500  

MARSHALL ISLANDS  $        1.7938  

MAURITANIA  $        2.2000  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

MAURITIUS  $        2.2000  

MEXICO  $        0.1600  

MICRONESIA  $        1.7938  

MOLDOVA  $        1.8000  

MONACO  $        0.1600  

MONGOLIA  $        3.2200  

MONSERRAT  $        0.4400  

MOROCCO  $        0.6300  

MOZAMBIQUE  $        2.5000  

MYANMAR  $        3.6500  

NAMIBIA  $        1.9250  

NAURU  $        1.8813  

NEPAL  $        2.0038  

NETHERLANDS  $        0.1450  

NETHER ANTILLES  $        0.3100  

NEW CALEDONIA  $        1.5050  

NEW ZEALAND  $        0.4000  

NICARAGUA  $        0.4400  

NIGER REPUBLIC  $        2.0475  

NIGERIA  $        0.6200  

NIUE  $        3.2000  

NORTH KOREA  $        5.5000  

NORWAY  $        0.1500  

OMAN  $        0.7000  

PAKISTAN  $        0.7400  

PALAU REP  $        2.0000  

PANAMA  $        0.3800  

PAPUA NEW GUINEA  $        0.6100  

PARAGUAY  $        0.4700  

PERU  $        0.4400  

PHILLIPPINES  $        0.3900  

POLAND  $        0.3080  

PORTUGAL  $        0.2500  

QATAR  $        0.7000  

REUNION ISLAND  $        2.0000  

ROMANIA  $        0.4700  

RUSSIA  $        0.2900  

RWANDA  $        2.0000  

SAN MARINO  $        0.1550  

SAO TOME  $        1.0800  

SAUDI ARABIA  $        0.7500  

SENEGAL  $        0.9300  

SEYCHELLE ISLANDS  $        2.0475  

SIERRA LEONA  $        2.2500  

SINGAPORE  $        0.2600  

SLOVAK REPUBLIC  $        0.7500  

SLOVENIA  $        0.4200  

SOLOMON ISLANDS  $        1.8813  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

SOMALIA REPUBLIC  $        1.2800  

SOUTH AFRICA  $        0.3800  

SPAIN  $        0.1400  

SRI LANKA  $        2.1875  

ST HELENA  $        2.0000  

ST  KITTS  $        0.3700  

ST LUCIA  $        0.4800  

ST PIERRE MIQUELON  $        1.0675  

ST VINCENT  $        0.4300  

SUDAN  $        0.9300  

SURINAME  $        0.9000  

SWAZILAND  $        1.8900  

SWEDEN  $        0.1400  

SWITZERLAND  $        0.1600  

SYRIA ARAB REPUBLIC  $        0.8000  

TAIWAN  $        0.2700  

TAJIKISTAN  $        1.5000  

TANZANIA  $        0.6400  

THAILAND  $        0.3600  

TOGO  $        0.8200  

TONGA ISLANDS  $        1.9200  

TORTOLA  $        0.2000  

TRINIDAD  $        0.4500  

TUNISIA  $        0.4900  

TURKEY  $        0.3950  

TURKMENISTAN  $        1.6500  

TURKS&CAICOS  $        0.4000  

TUVALU  $        3.2200  

UGANDA  $        1.8900  

UKRAINE  $        0.5400  

UNITED ARAB REPUBLIC  $        0.4700  

UNITED KINGDOM  $        0.0900  

URUGUAY  $        0.3800  

UZBEKISTAN  $        1.5000  

VANUATU  $        3.5000  

VENEZUELA  $        0.3100  

VIETNAM  $        0.8100  

WAKE ISLANDS  $        4.4800  

WALLIS & FUTUN  $        3.0000  

WESTERN SAMOA  $        1.6000  

YEMEN ARAB REPUBLIC  $        1.9338  

YUGOSLAVIA  $        0.5400  

ZAIRE  $        1.9250  

ZAMBIA  $        1.8900  

ZIMBABWE  $        0.5500  

 

 
1.2.9. Plan Netlink Solutions 



 

1.2.9.1. Descripción 
Netlink Solutions es un circuito dedicado entre los predios del cliente y el 
conmutador de TLD.  

 
1.2.9.2. Términos y Condiciones 

1.2.9.1.1. Aplica para clientes de negocio con un consumo combinado en 
internacional, doméstico e intraisla de más de 30,000 minutos por mes.  
Este Plan está sujeto a una cuenta de facturación directa con TLD.   

1.2.9.1.2. TLD asumirá el costo de instalación y cargos recurrentes del circuito.  El 
cliente asumirá los costos relacionados al equipo y/o facilidades requeridas 
para la provisión del circuito. 
 

1.2.9.1.3. En caso de desborde, se aplicará la tarifa del Plan conmutado al cual este 
suscrito el cliente. 

 
1.2.9.3. Períodos Iniciales y Adicionales 

El consumo doméstico se mide en un período inicial de 30 segundos con 
incrementos de 6 segundos.  El consumo internacional se mide en un período inicial 
de 60 segundos con incrementos de 6 segundos. 

 
1.2.9.4. Cargos 

Aplica un cargo recurrente por facturación de $5.75. 
 

1.2.9.5. Tarifas 
1.2.9.5.1. Tarifa Doméstica 

Las siguientes tarifas aplican a clientes nuevos y existentes que soliciten 
Netlink Solutions.  TLD determinó las tarifas a continuación  para las 
llamadas originadas en Puerto Rico con terminación en Estados Unidos, 
Alaska, Hawaii e Islas Virgenes Americanas. 

 
Tarifa Fija de $0.05 por minuto 

 
1.2.9.5.2. Tarifa Internacional 

Aplican las tarifas internacionales del Plan Netlink Advantage.  

 

1.2.10. Plan New Business @sset 
 

1.2.10.1. Términos y Condiciones 
Aplica para clientes de negocio en Puerto Rico con una cuenta a través de 
TLDPR.  New Busines @sset aplica a llamadas internacionales y a las llamadas 
domésticas, con un consumo de $1,000 ó más para llamadas con terminación 
internacional, intraísla y doméstica. 

 
1.2.10.2. Períodos Iníciales y Adicionales  

El consumo doméstico se mide en un período inicial de 60 segundos con 
incrementos de 6 segundos para cada llamada. 
 

1.2.10.3. Cargos 
1.2.10.3.1. Aplica un cargo recurrente por facturación de $5.75. 
1.2.10.3.2. En caso que el cliente no cumpla con el mínimo de consumo requerido de 

$1,000, aplicará un cargo de $150 por cliente.  
1.2.10.3.3. Aplicará un crédito de 99¢ por cada línea pre-suscrita a TLD, 

independientemente si consume o no.  Este crédito se aplicará en la factura 
de TLD. 

1.2.10.4. Tarifas 
1.2.10.4.1. Tarifa Doméstica 

Para llamadas originadas en Puerto Rico con terminación en Estados Unidos, 
Alaska, Hawaii e Islas Vírgenes Americanas aplica tarifa fija por minuto de 
$0.085. 



 
1.2.10.4.2. Tarifas Internacionales 

Tarifas internacionales aplica según la siguiente tabla, exceptuando a España 
que tiene una tarifa de $0.15 por minuto. El cliente debe identificar tres (3) 
países de su preferencia para obtener un descuento en cada uno de ellos de 
15% en los países seleccionados de la lista anterior. TLD requiere un aviso por 
escrito y la madurez de 3 meses en la selección previa de países para 
incorporar un cambio a los países escogidos. 

  
  

PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

AFGHANISTAN  $        3.5000  

ALBANIA  $        1.6500  

ALGERIA  $        1.9250  

AMERICAN SAMOA  $        1.5663  

ANDORA  $        0.4455  

ANGOLA  $        2.5300  

ANGUILLA  $        0.7000  

ANTARTICA NORFOLK ISLAND  $        3.5000  

ANTIGUA  $        0.5121  

ARGENTINA  $        0.6200  

ARMENIA  $        1.6500  

ARUBA  $        0.5400  

ASCENSION ISLAND  $        1.9250  

AUSTRALIA TASMANIA XMAS&COCOS  $        0.6012  

AUSTRIA  $        1.2750  

AZERBAIJAN  $        1.8500  

BAHAMAS  $        0.6000  

BAHRAIN  $        2.0738  

BANGLADESH  $        2.1525  

BARBADOS  $        0.6000  

BELARUS  $        1.8500  

BELGIUM  $        0.6250  

BELIZE  $        1.6363  

BENIN  $        1.9250  

BERMUDA  $        0.6000  

BHUTAN  $        2.7600  

BOLIVIA  $        1.1700  

BOSNIA AND HERZEGOVINA  $        1.7300  

BOTSWANA  $        2.5400  

BRAZIL  $        0.6800  

BRUNEI  $        1.8813  

BULGARIA  $        1.3738  

BURKINA FASO  $        2.5300  

BURUNDI  $        2.3200  

CAMBODIA (KAMPUCHEA)  $        2.6600  

CAMEROON  $        1.9250  

CANADA  $        0.2400  

CAPE VERDE  $        2.1500  

CAYMAN ISLANDS  $        0.7800  

CENTRAL AFRICAN REPUBLIC  $        3.7000  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

CHAD REPUBLIC  $        3.7100  

CHILE  $        0.6350  

CHINA  $        0.8800  

COLOMBIA  $        0.6000  

COMOROS  $        5.0000  

CONGO REPUBLIC  $        2.5000  

COOK ISLANDS  $        2.4600  

COSTA RICA  $        0.5840  

CROATIA  $        1.5700  

CUBA  $        0.8600  

CYPRUS  $        1.4263  

CZECH REPUBLIC  $        0.6120  

DENMARK  $        0.6681  

DIEGO GARCIA  $        3.2000  

DJIBOUTI REPUBLIC  $        2.2000  

DOMINICA  $        0.7500  

DOMINICAN REPUBLIC  $        0.3089  

ECUADOR  $        0.9200  

EGYPT  $        0.9600  

EL SALVADOR  $        0.9000  

EQUATORIAL GUINEA  $        3.7000  

ERITREA  $        3.2800  

ESTONIA  $        1.8000  

ETHIOPIA  $        1.9250  

FALKLAND ISLANDS  $        2.2000  

FAROE ISLANDS  $        1.3125  

FIJI ISLANDS  $        1.8813  

FINLAND  $        0.5000  

FRANCE  $        0.4455  

FRENCH ANTILLES  $        0.7500  

FRENCH GUIANA  $        1.2950  

FRENCH POLYNESIA  $        1.8813  

GABON  $        1.9250  

GAMBIA  $        1.9250  

GERMANY  $        0.4160  

GHANA  $        2.0475  

GIBRALTAR  $        1.3738  

GREECE  $        1.4025  

GREENLAND  $        1.3125  

GRENADA  $        1.0115  

GUAM  $        2.1000  

GUANTANAMO BAY CUBA  $        1.0675  

GUATEMALA  $        0.7200  

GUINEA-BISSAU  $        2.5000  

GUINEA  PEOPLES  $        2.5000  

GUYANA  $        1.2950  

HAITI  $        0.8400  

HONDURAS  $        0.7100  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

HONG KONG  $        0.5500  

HUNGARY  $        1.3125  

ICELAND  $        1.2750  

INDIA  $        0.8500  

INDONESIA  $        0.7300  

IRAN  $        1.1207  

IRAQ  $        2.0125  

IRELAND  $        1.3345  

ISRAEL  $        0.7800  

ITALY SAN MARINO VAT  $        0.5920  

IVORY COAST  $        1.9250  

JAMAICA  $        0.7200  

JAPAN  $        0.5200  

JORDAN  $        0.7900  

KENYA  $        1.8900  

KIRIBATI  $        3.0000  

KOREA  $        0.7091  

KUWAIT  $        0.9999  

KYRGHYZSTAN  $        2.0000  

LAOS  $        3.7000  

LATVIA  $        1.7000  

LEBANON  $        2.1500  

LESOTHO  $        1.9250  

LIBERIA  $        1.9250  

LIECHENSTEIN  $        0.3300  

LITHUANIA  $        1.8000  

LUXEMBOURG  $        0.7000  

LYBIA  $        1.2099  

MACAO  $        1.8813  

MACEDONIA  $        2.5000  

MADAGASCAR  $        4.1000  

MALASYA  $        1.8275  

MALAWI  $        1.8900  

MALDIVES REPUBLIC  $        2.1875  

MALI  REPUBLIC  $        2.2000  

MALTA  $        1.3738  

MARSHALL ISLANDS  $        1.7938  

MAURITANIA  $        2.2000  

MAURITIUS  $        2.2000  

MEXICO  $        0.3700  

MICRONESIA  $        1.7938  

MOLDOVA  $        1.8000  

MONACO  $        1.3125  

MONGOLIA  $        3.2200  

MONSERRAT  $        0.7349  

MOROCCO  $        1.9250  

MOZAMBIQUE  $        2.5000  

MYANMAR  $        3.6500  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

NAMIBIA  $        1.9250  

NAURU  $        1.8813  

NEPAL  $        2.0038  

NETHERLANDS  $        0.4200  

NETHER ANTILLES  $        0.5400  

NEW CALEDONIA  $        1.8813  

NEW ZEALAND  $        1.8275  

NICARAGUA  $        0.9999  

NIGER REPUBLIC  $        2.0475  

NIGERIA  $        1.8700  

NIUE  $        3.2000  

NORTH KOREA  $        5.5000  

NORWAY  $        1.2750  

OMAN  $        2.0738  

PAKISTAN  $        2.1525  

PALAU REP  $        2.0000  

PANAMA  $        0.6480  

PAPUA NEW GUINEA  $        2.1000  

PARAGUAY  $        1.2863  

PERU  $        0.6253  

PHILLIPPINES  $        0.7279  

POLAND  $        1.3345  

PORTUGAL  $        0.7520  

QATAR  $        2.0738  

REUNION ISLAND  $        2.0000  

ROMANIA  $        1.4263  

RUSSIA  $        1.5000  

RWANDA  $        2.0000  

SAN MARINO  $        2.0500  

SAO TOME  $        2.3000  

SAUDI ARABIA  $        2.0125  

SENEGAL  $        1.9250  

SEYCHELLE ISLANDS  $        2.0475  

SIERRA LEONA  $        2.2500  

SINGAPORE  $        0.8000  

SLOVAK REPUBLIC  $        0.7500  

SLOVENIA  $        0.7800  

SOLOMON ISLANDS  $        1.8813  

SOMALIA REPUBLIC  $        3.0000  

SOUTH AFRICA  $        1.8360  

SPAIN  $        0.1500  

SRI LANKA  $        2.1875  

ST HELENA  $        2.0000  

ST  KITTS  $        0.6500  

ST LUCIA  $        0.6400  

ST PIERRE MIQUELON  $        1.0675  

ST VINCENT  $        0.7171  

SUDAN  $        2.5000  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

SURINAME  $        1.2950  

SWAZILAND  $        1.8900  

SWEDEN  $        0.4720  

SWITZERLAND  $        0.4400  

SYRIA ARAB REPUBLIC  $        2.0125  

TAIWAN  $        1.7200  

TAJIKISTAN  $        1.5000  

TANZANIA  $        1.8900  

THAILAND  $        0.7600  

TOGO  $        1.9250  

TONGA ISLANDS  $        1.9200  

TORTOLA  $        0.2500  

TRINIDAD  $        0.5155  

TUNISIA  $        1.9250  

TURKEY  $        0.8000  

TURKMENISTAN  $        1.6500  

TURKS&CAICOS  $        1.0675  

TUVALU  $        3.2200  

UGANDA  $        1.8900  

UKRAINE  $        1.6000  

UNITED ARAB REPUBLIC  $        1.0500  

UNITED KINGDOM  $        0.3300  

URUGUAY  $        0.8600  

UZBEKISTAN  $        1.5000  

VANUATU  $        3.5000  

VENEZUELA  $        0.4600  

VIETNAM  $        1.6000  

WAKE ISLANDS  $        4.4800  

WALLIS & FUTUN  $        3.0000  

WESTERN SAMOA  $        1.6000  

YEMEN ARAB REPUBLIC  $        1.9338  

YUGOSLAVIA  $        1.3738  

ZAIRE  $        1.9250  

ZAMBIA  $        1.8900  

ZIMBABWE  $        1.9250  

 
1.2.11. Plan New Global Choice 
  

1.2.11.1. Términos y Condiciones 
Aplica para clientes de negocio en Puerto Rico con una cuenta a través de TLDPR.  New Global 
Choice ofrece tarifas competitivas a destinos internacionales.  Se requiere una factura mensual 
mínima de $250 en tráfico internacional. 

 
1.2.11.2. Períodos Iníciales y Adicionales 

El consumo doméstico se mide en un período inicial de 60 segundos con incrementos de 6 
segundos para cada llamada. 
 

1.2.11.3. Cargos / Créditos: 
1.2.11.3.1. Aplica un cargo recurrente por facturación de $5.75. 

 



1.2.11.3.2. En caso que el cliente no cumpla con el mínimo de consumo requerido de $250, 
aplicará un cargo de $37 por cliente. 

 
1.2.11.3.3. Aplicará un crédito de 99¢ por cada línea pre-suscrita a TLD, independientemente si 

consume o no.  Este crédito se aplicará en la factura de TLD.  

 
1.2.11.4. Tarifas: 

1.2.11.4.1. Tarifa doméstica 
  

Para llamadas originadas en Puerto Rico con terminación en Estados Unidos, Alaska, 
Hawaii e Islas Vírgenes Americanas aplica tarifa fija por minuto de $0.095. 

  
1.2.11.4.2. Tarifa Internacional 

 

PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

AFGHANISTAN  $       3.5000  

ALBANIA  $       1.6500  

ALGERIA  $       1.5400  

AMERICAN SAMOA  $       1.1500  

ANDORA  $       0.3400  

ANGOLA  $       2.0200  

ANGUILLA  $       0.5600  

ANTARTICA NORFOLK ISLAND  $       3.5000  

ANTIGUA  $       0.3500  

ARGENTINA  $       0.3700  

ARMENIA  $       1.6500  

ARUBA  $       0.3900  

ASCENSION ISLAND  $       1.9250  

AUSTRALIA TASMANIA XMAS&COCOS  $       0.1600  

AUSTRIA  $       0.9600  

AZERBAIJAN  $       1.4800  

BAHAMAS  $       0.2600  

BAHRAIN  $       1.6600  

BANGLADESH  $       2.1525  

BARBADOS  $       0.4000  

BELARUS  $       1.4800  

BELGIUM  $       0.5000  

BELIZE  $       0.6800  

BENIN  $       1.5400  

BERMUDA  $       0.2500  

BHUTAN  $       2.7600  

BOLIVIA  $       0.8700  

BOSNIA AND HERZEGOVINA  $       1.7300  

BOTSWANA  $       2.5400  

BRAZIL  $       0.3100  

BRUNEI  $       1.5100  

BULGARIA  $       1.1000  

BURKINA FASO  $       2.5300  

BURUNDI  $       2.3200  

CAMBODIA (KAMPUCHEA)  $       2.6600  

CAMEROON  $       1.9250  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

CANADA  $       0.0700  

CAPE VERDE  $       1.7200  

CAYMAN ISLANDS  $       0.6200  

CENTRAL AFRICAN REPUBLIC  $       3.7000  

CHAD REPUBLIC  $       3.7100  

CHILE  $       0.2800  

CHINA  $       0.5400  

COLOMBIA  $       0.3900  

COMOROS  $       5.0000  

CONGO REPUBLIC  $       2.5000  

COOK ISLANDS  $       2.4600  

COSTA RICA  $       0.2800  

CROATIA  $       1.2600  

CUBA  $       0.6900  

CYPRUS  $       1.1400  

CZECH REPUBLIC  $       0.6120  

DENMARK  $       0.4300  

DIEGO GARCIA  $       2.5600  

DJIBOUTI REPUBLIC  $       2.2000  

DOMINICA  $       0.6000  

DOMINICAN REPUBLIC  $       0.1700  

ECUADOR  $       0.6800  

EGYPT  $       0.7700  

EL SALVADOR  $       0.4600  

EQUATORIAL GUINEA  $       3.7000  

ERITREA  $       3.2800  

ESTONIA  $       1.8000  

ETHIOPIA  $       1.9250  

FALKLAND ISLANDS  $       2.2000  

FAROE ISLANDS  $       1.3125  

FIJI ISLANDS  $       1.5100  

FINLAND  $       0.4000  

FRANCE  $       0.1600  

FRENCH ANTILLES  $       0.6000  

FRENCH GUIANA  $       1.0400  

FRENCH POLYNESIA  $       1.8813  

GABON  $       1.9250  

GAMBIA  $       1.9250  

GERMANY  $       0.1500  

GHANA  $       1.6400  

GIBRALTAR  $       1.1000  

GREECE  $       0.2100  

GREENLAND  $       1.0500  

GRENADA  $       0.5300  

GUAM  $       2.1000  

GUANTANAMO BAY CUBA  $       0.8500  

GUATEMALA  $       0.4000  

GUINEA-BISSAU  $       2.0000  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

GUINEA  PEOPLES  $       2.5000  

GUYANA  $       1.0300  

HAITI  $       0.6600  

HONDURAS  $       0.5800  

HONG KONG  $       0.2000  

HUNGARY  $       1.0500  

ICELAND  $       0.9600  

INDIA  $       0.6500  

INDONESIA  $       0.5000  

IRAN  $       0.9000  

IRAQ  $       2.0125  

IRELAND  $       0.1700  

ISRAEL  $       0.3000  

ITALY SAN MARINO VAT  $       0.1600  

IVORY COAST  $       1.9250  

JAMAICA  $       0.5900  

JAPAN  $       0.1600  

JORDAN  $       0.6300  

KENYA  $       1.5100  

KIRIBATI  $       3.0000  

KOREA  $       0.7091  

KUWAIT  $       0.9999  

KYRGHYZSTAN  $       2.0000  

LAOS  $       3.7000  

LATVIA  $       1.3600  

LEBANON  $       1.7200  

LESOTHO  $       1.9250  

LIBERIA  $       1.9250  

LIECHENSTEIN  $       0.3300  

LITHUANIA  $       1.4400  

LUXEMBOURG  $       0.5600  

LYBIA  $       1.2099  

MACAO  $       1.5100  

MACEDONIA  $       2.0000  

MADAGASCAR  $       4.1000  

MALASYA  $       1.3800  

MALAWI  $       1.8900  

MALDIVES REPUBLIC  $       2.1875  

MALI  REPUBLIC  $       2.2000  

MALTA  $       1.1000  

MARSHALL ISLANDS  $       0.6120  

MAURITANIA  $       2.2000  

MAURITIUS  $       2.2000  

MEXICO  $       0.1600  

MICRONESIA  $       1.4400  

MOLDOVA  $       1.8000  

MONACO  $       1.0500  

MONGOLIA  $       3.2200  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

MONSERRAT  $       0.5900  

MOROCCO  $       1.5400  

MOZAMBIQUE  $       2.5000  

MYANMAR  $       3.6500  

NAMIBIA  $       1.9250  

NAURU  $       1.8813  

NEPAL  $       2.0038  

NETHERLANDS  $       0.1500  

NETHER ANTILLES  $       0.3100  

NEW CALEDONIA  $       1.5100  

NEW ZEALAND  $       1.3800  

NICARAGUA  $       0.5200  

NIGER REPUBLIC  $       2.0475  

NIGERIA  $       1.4100  

NIUE  $       3.2000  

NORTH KOREA  $       5.5000  

NORWAY  $       0.1500  

OMAN  $       1.6600  

PAKISTAN  $       1.7200  

PALAU REP  $       2.0000  

PANAMA  $       0.3800  

PAPUA NEW GUINEA  $       1.6800  

PARAGUAY  $       1.0300  

PERU  $       0.4500  

PHILLIPPINES  $       0.3900  

POLAND  $       0.8500  

PORTUGAL  $       0.5400  

QATAR  $       1.6600  

REUNION ISLAND  $       2.0000  

ROMANIA  $       1.1400  

RUSSIA  $       1.2000  

RWANDA  $       2.0000  

SAN MARINO  $       0.6120  

SAO TOME  $       1.8400  

SAUDI ARABIA  $       1.6100  

SENEGAL  $       1.5400  

SEYCHELLE ISLANDS  $       2.0475  

SIERRA LEONA  $       2.2500  

SINGAPORE  $       0.4000  

SLOVAK REPUBLIC  $       0.7500  

SLOVENIA  $       0.6200  

SOLOMON ISLANDS  $       1.8813  

SOMALIA REPUBLIC  $       2.4000  

SOUTH AFRICA  $       0.3900  

SPAIN  $       0.1400  

SRI LANKA  $       2.1875  

ST HELENA  $       2.0000  

ST  KITTS  $       0.5200  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

ST LUCIA  $       0.5200  

ST PIERRE MIQUELON  $       1.0675  

ST VINCENT  $       0.4700  

SUDAN  $       2.0000  

SURINAME  $       1.0400  

SWAZILAND  $       1.8900  

SWEDEN  $       0.3500  

SWITZERLAND  $       0.1900  

SYRIA ARAB REPUBLIC  $       1.6100  

TAIWAN  $       0.2700  

TAJIKISTAN  $       1.5000  

TANZANIA  $       1.5100  

THAILAND  $       0.6100  

TOGO  $       1.5400  

TONGA ISLANDS  $       1.9200  

TORTOLA  $       0.2000  

TRINIDAD  $       0.4500  

TUNISIA  $       1.5400  

TURKEY  $       0.4000  

TURKMENISTAN  $       1.6500  

TURKS&CAICOS  $       0.8500  

TUVALU  $       3.2200  

UGANDA  $       1.8900  

UKRAINE  $       1.2800  

UNITED ARAB REPUBLIC  $       0.6400  

UNITED KINGDOM  $       0.0900  

URUGUAY  $       0.3800  

UZBEKISTAN  $       1.5000  

VANUATU  $       3.5000  

VENEZUELA  $       0.3100  

VIETNAM  $       1.2800  

WAKE ISLANDS  $       4.4800  

WALLIS & FUTUN  $       3.0000  

WESTERN SAMOA  $       1.6000  

YEMEN ARAB REPUBLIC  $       1.9338  

YUGOSLAVIA  $       0.6200  

ZAIRE  $       1.9250  

ZAMBIA  $       1.8900  

ZIMBABWE  $       1.5100  

  
 

1.2.12. Plan Business Advantage 
  

1.2.12.1. Términos y Condiciones 
1.2.12.1.1. Business Advantage Plan de TLDPR ofrece a clientes de negocio en 

Puerto Rico con una cuenta establecida con TLDPR. 
 

1.2.12.1.2. Este plan se aplica a las llamadas internacionales (IDDD) y a las 
llamadas domésticas de los E.E.U.U. (DDD), con un consumo de $650 ó 
más para llamadas con terminación internacional, intraisla y doméstica.  



 
1.2.12.2. Períodos Iniciales y Adicionales 

El consumo doméstico se mide en un período inicial de 60 segundos con incrementos 
de 12 segundos para cada llamada. 

 
1.2.12.3. Cargos 

1.2.12.3.1. Aplica un cargo recurrente por facturación de $5.75. 
 

1.2.12.3.2. En caso que el cliente no cumpla con el mínimo de consumo requerido de 
$650, aplicará un cargo de $55 por cliente.  

 
1.2.12.4. Tarifas 

1.2.12.4.1. Tarifa Doméstica  
Para llamadas originadas en Puerto Rico con terminación en Estados 
Unidos, Alaska, Hawaii e Islas Vírgenes Americanas aplica tarifa fija por 
minuto de $0.076. 
 

1.2.12.4.2. Tarifas Internacionales 
 Tarifas internacionales aplica según la siguiente tabla, exceptuando a 
España que tiene una tarifa de $0.15 por minuto. El cliente debe identificar 
cinco (5) países de su preferencia para obtener un descuento en cada uno 
de ellos de 15% en los países seleccionados de la lista anterior. TLD 
requiere un aviso por escrito y la madurez de 3 meses en la selección previa 
de países para incorporar un cambio a los países escogidos. 

 

PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

AFGHANISTAN  $              3.5000  

ALBANIA  $              1.6500  

ALGERIA  $              1.9250  

AMERICAN SAMOA  $              1.5663  

ANDORA  $              0.4455  

ANGOLA  $              0.2530  

ANGUILLA  $              0.7000  

ANTARTICA NORFOLK ISLAND  $              3.5000  

ANTIGUA  $              0.5121  

ARGENTINA  $              0.6200  

ARMENIA  $              1.6500  

ARUBA  $              0.5400  

ASCENSION ISLAND  $              1.9250  

AUSTRALIA TASMANIA XMAS&COCOS  $              0.6012  

AUSTRIA  $              1.2750  

AZERBAIJAN  $              1.8500  

BAHAMAS  $              0.6000  

BAHRAIN  $              2.0738  

BANGLADESH  $              2.1525  

BARBADOS  $              0.6000  

BELARUS  $              1.8500  

BELGIUM  $              0.6250  

BELIZE  $              1.6363  

BENIN  $              1.9250  

BERMUDA  $              0.6000  

BHUTAN  $              2.7600  

BOLIVIA  $              1.1700  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

BOSNIA AND HERZEGOVINA  $              1.7300  

BOTSWANA  $              2.5400  

BRAZIL  $              0.6800  

BRUNEI  $              1.8813  

BULGARIA  $              1.3738  

BURKINA FASO  $              2.5300  

BURUNDI  $              2.3200  

CAMBODIA (KAMPUCHEA)  $              2.6600  

CAMEROON  $              1.9250  

CANADA  $              0.2400  

CAPE VERDE  $              2.1500  

CAYMAN ISLANDS  $              0.7800  

CENTRAL AFRICAN REPUBLIC  $              3.7000  

CHAD REPUBLIC  $              3.7100  

CHILE  $              0.6350  

CHINA  $              0.8800  

COLOMBIA  $              0.6000  

COMOROS  $              5.0000  

CONGO REPUBLIC  $              2.5000  

COOK ISLANDS  $              2.4600  

COSTA RICA  $              0.5840  

CROATIA  $              1.5700  

CUBA  $              0.8600  

CYPRUS  $              1.4263  

CZECH REPUBLIC   

DENMARK  $              0.6681  

DIEGO GARCIA  $              3.2000  

DJIBOUTI REPUBLIC  $              2.2000  

DOMINICA  $              0.7500  

DOMINICAN REPUBLIC  $              0.3089  

ECUADOR  $              0.9200  

EGYPT  $              0.9600  

EL SALVADOR  $              0.9000  

EQUATORIAL GUINEA  $              3.7000  

ERITREA  $              3.2800  

ESTONIA  $              1.8000  

ETHIOPIA  $              1.9250  

FALKLAND ISLANDS  $              2.2000  

FAROE ISLANDS  $              1.3125  

FIJI ISLANDS  $              1.8813  

FINLAND  $              0.5000  

FRANCE  $              0.4455  

FRENCH ANTILLES  $              0.7500  

FRENCH GUIANA  $              1.2950  

FRENCH POLYNESIA  $              1.8813  

GABON  $              1.9250  

GAMBIA  $              1.9250  

GERMANY  $              0.4160  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

GHANA  $              2.0475  

GIBRALTAR  $              1.3738  

GREECE  $              1.4025  

GREENLAND  $              1.3125  

GRENADA  $              1.0115  

GUAM  $              2.1000  

GUANTANAMO BAY CUBA  $              1.0675  

GUATEMALA  $              0.7200  

GUINEA-BISSAU  $              2.5000  

GUINEA  PEOPLES  $              2.5000  

GUYANA  $              1.2950  

HAITI  $              0.8400  

HONDURAS  $              0.7100  

HONG KONG  $              0.5500  

HUNGARY  $              1.3125  

ICELAND  $              1.2750  

INDIA  $              0.8500  

INDONESIA  $              0.7300  

IRAN  $              1.1207  

IRAQ  $              2.0125  

IRELAND  $              1.3345  

ISRAEL  $              0.7800  

ITALY SAN MARINO VAT  $              0.5920  

IVORY COAST  $              1.9250  

JAMAICA  $              0.7200  

JAPAN  $              0.5200  

JORDAN  $              0.7900  

KENYA  $              1.8900  

KIRIBATI  $              3.0000  

KOREA  $              0.7091  

KUWAIT  $              0.9999  

KYRGHYZSTAN  $              2.0000  

LAOS  $              3.7000  

LATVIA  $              1.7000  

LEBANON  $              2.1500  

LESOTHO  $              1.9250  

LIBERIA  $              1.9250  

LIECHENSTEIN   

LITHUANIA  $              1.8000  

LUXEMBOURG  $              0.7000  

LYBIA  $              1.2099  

MACAO  $              1.8813  

MACEDONIA  $              2.5000  

MADAGASCAR  $              4.1000  

MALASYA  $              1.8275  

MALAWI  $              1.8900  

MALDIVES REPUBLIC  $              2.1875  

MALI  REPUBLIC  $              2.2000  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

MALTA  $              1.3738  

MARSHALL ISLANDS  $              1.7938  

MAURITANIA  $              2.2000  

MAURITIUS  $              2.2000  

MEXICO  $              0.3700  

MICRONESIA  $              1.7938  

MOLDOVA  $              1.8000  

MONACO  $              1.3125  

MONGOLIA  $              3.2200  

MONSERRAT  $              0.7349  

MOROCCO  $              1.9250  

MOZAMBIQUE  $              2.5000  

MYANMAR  $              3.6500  

NAMIBIA  $              1.9250  

NAURU  $              1.8813  

NEPAL  $              2.0038  

NETHERLANDS  $              0.4200  

NETHER ANTILLES  $              0.5400  

NEW CALEDONIA  $              1.8813  

NEW ZEALAND  $              1.8275  

NICARAGUA  $              0.9999  

NIGER REPUBLIC  $              2.0475  

NIGERIA  $              1.8700  

NIUE  $              3.2000  

NORTH KOREA  $              5.5000  

NORWAY  $              1.2750  

OMAN  $              2.0738  

PAKISTAN  $              2.1525  

PALAU REP  $              2.0000  

PANAMA  $              0.6480  

PAPUA NEW GUINEA  $              2.1000  

PARAGUAY  $              1.2863  

PERU  $              0.6253  

PHILLIPPINES  $              0.7279  

POLAND  $              1.3345  

PORTUGAL  $              0.7520  

QATAR  $              2.0738  

REUNION ISLAND  $              2.0000  

ROMANIA  $              1.4263  

RUSSIA  $              1.5000  

RWANDA  $              2.0000  

SAN MARINO   

SAO TOME  $              2.3000  

SAUDI ARABIA  $              2.0125  

SENEGAL  $              1.9250  

SEYCHELLE ISLANDS  $              2.0475  

SIERRA LEONA  $              2.2500  

SINGAPORE  $              0.8000  



PAIS 
TARIFA POR 
MINUTO 

SLOVAK REPUBLIC  $              0.7500  

SLOVENIA  $              0.7800  

SOLOMON ISLANDS  $              1.8813  

SOMALIA REPUBLIC  $              3.0000  

SOUTH AFRICA  $              1.8360  

SPAIN  $              0.1500  

SRI LANKA  $              2.1875  

ST HELENA  $              2.0000  

ST  KITTS  $              0.6500  

ST LUCIA  $              0.6400  

ST PIERRE MIQUELON  $              1.0675  

ST VINCENT  $              0.7171  

SUDAN  $              2.5000  

SURINAME  $              1.2950  

SWAZILAND  $              1.8900  

SWEDEN  $              0.4720  

SWITZERLAND  $              0.4400  

SYRIA ARAB REPUBLIC  $              2.0125  

TAIWAN  $              0.5500  

TAJIKISTAN  $              1.5000  

TANZANIA  $              1.8900  

THAILAND  $              0.7600  

TOGO  $              1.9250  

TONGA ISLANDS  $              1.9200  

TORTOLA  $              0.2500  

TRINIDAD  $              0.5155  

TUNISIA  $              1.9250  

TURKEY  $              0.8000  

TURKMENISTAN  $              1.6500  

TURKS&CAICOS  $              1.0675  

TUVALU  $              3.2200  

UGANDA  $              1.8900  

UKRAINE  $              1.6000  

UNITED ARAB REPUBLIC  $              1.0500  

UNITED KINGDOM  $              0.3300  

URUGUAY  $              0.8600  

UZBEKISTAN  $              1.5000  

VANUATU  $              3.5000  

VENEZUELA  $              0.4600  

VIETNAM  $              1.6000  

WAKE ISLANDS  $              4.4800  

WALLIS & FUTUN  $              3.0000  

WESTERN SAMOA  $              1.6000  

YEMEN ARAB REPUBLIC  $              1.9338  

YUGOSLAVIA  $              1.3738  

ZAIRE  $              1.9250  

ZAMBIA  $              1.8900  

ZIMBABWE  $              1.9250  



  
  
1.2.13. Plan Business All in ONE 

 
1.2.13.1. Términos y Condiciones 

1.2.13.1.1. Business All in ONE Plan de TLDPR ofrece a clientes de negocio en Puerto 
Rico con una cuenta de Servicio Local y Larga Distancia establecida con 
TLDPR..  
 

1.2.13.1.2. Este plan se aplica a las llamadas internacionales (DDD) y a las llamadas 
domésticas de los E.E.U.U. (DDD), con un consumo de $800 ó más para 
llamadas con terminación internacional, intraisla y doméstica.  
 

1.2.13.1.3. El Plan tiene un término mínimo de 12 meses continuos, en caso de 
terminación anticipada, aplicará una penalidad equivalente al número de 
meses restantes de la fecha de expiración del contrato multiplicado por el 
25% de la facturación mensual promedio del cliente, incluyendo todos los 
servicios (Local y Larga Distancia). 

  
1.2.13.2. Períodos Iníciales y Adicionales 

El consumo se mide en un período inicial de 60 segundos con incrementos de 30 
segundos para cada llamada doméstica y 6 segundos para cada llamada internacional. 

 
1.2.13.3. Cargos 

 
1.2.13.3.1. Aplica un cargo recurrente por facturación de $5.75. 
 
1.2.13.3.2. En caso que el cliente no cumpla con el mínimo de consumo requerido de 

$800, aplicará un cargo de $25 por cliente.  
 

1.2.13.4. Tarifas 
1.2.13.4.1. Tarifa Doméstica  

Para llamadas originadas en Puerto Rico con terminación en Estados 
Unidos, Alaska, Hawaii e Islas Vírgenes Americanas aplica tarifa fija por 
minuto de $0.07. 
  

1.2.13.4.2. Tarifas Internacionales  
Tarifas internacionales aplica según la tabla del Plan Business Advantage 
en la sección 1.2.12, exceptuando a España que tiene una tarifa de $0.15 
por minuto. El cliente debe identificar cinco (5) países de su preferencia para 
obtener un descuento en cada uno de ellos de 15% en los países 
seleccionados de la lista anterior. TLD requiere un aviso por escrito y la 
madurez de 3 meses en la selección previa de países para incorporar un 
cambio a los países escogidos. 
 

1.2.14. Plan Viajero 
 
1.2.14.1. Términos y Condiciones 

1.2.14.1.1. El Plan Viajero ofrece a clientes de negocio en Puerto Rico el servicio de 
Larga Distancia establecida con TLDPR. 
 

1.2.14.1.2. Este plan se aplica a las llamadas internacionales (DDD) y a las llamadas 
domésticas de los E.E.U.U. (DDD), con terminación internacional y 
doméstica. Existe un consumo mínimo mensual requerido para ser elegible 
a este plan, 40,000 minutos mensuales deben ser facturados.  Los clientes 
que no cumplan con este requisito serán cambiados al Plan Business 
Advantage.   

 
1.2.14.2. Períodos Iníciales y Adicionales 

El consumo se mide en un período inicial de 60 segundos con incrementos de 30 
segundos para cada llamada doméstica y 6 segundos para cada llamada internacional 



 
1.2.14.3. Cargos 

Existe un cargo mensual por línea de $4.95 
 

1.2.14.4. Tarifas 
1.2.14.4.1. Tarifa Doméstica 

La tarifa doméstica es a $0.07 el minuto. 
 

1.2.14.4.2. Tarifas Internacionales 
 

País Minuto Minuto a Móvil

Argentina 0.20$      

Brazil 0.18$      

Chile 0.29$      

Colombia 0.25$      

República Dominicana 0.15$      

Ecuador 0.25$      
Mexico 0.12$      0.47$              

Panamá 0.29$      

Paraguay 0.29$      

Peru 0.25$      

Uruguay 0.29$      
Venezuela 0.17$      

Tarifas Plan Viajero

 
 

1.2.15.  Worldwide Business Plan  
 
1.2.15.1. Términos y Condiciones 

 
1.2.15.1.1. El plan de llamadas “Worldwide Business” de TLDPR ofrece a clientes de 

negocio en Puerto Rico con una cuenta de Servicio Local y Larga Distancia 
establecida con TLDPR. 

1.2.15.1.2. Este Plan está disponible solo para clientes de negocio, excluyendo cuentas de 
gobierno. 

1.2.15.1.3. La tarifa de este plan aplica a líneas de negocio que estén suscritas a TLD para 
los servicios de larga distancia en ambos tráficos (Doméstico / Internacional e 
Intraisla). 

1.2.15.1.4. Las tarifas por minuto de este Plan aplican a las llamadas domésticas de los 
E.E.U.U. (DDD) y las llamadas internacionales (DDD) de acuerdo al destino.  

1.2.15.1.5. El Plan “Worldwide Business” está sujeto al método de facturación directa de 
TLDPR (“Direct Bill”).  

1.2.15.1.6. Al plan “Worldwide Business” le aplica la estructura de precios de TLDPR. 
1.2.15.1.7. En TLD de Puerto Rico el período de facturación comienza el 27 de cada mes y 

termina el 26 del próximo mes. 
1.2.15.1.8. El Plan tiene un término mínimo de 12 meses continuos, en caso de terminación 

anticipada, aplicará una penalidad equivalente al número de meses restantes de 
la fecha de expiración del contrato multiplicado por el 25% de la facturación 
mensual promedio del cliente, incluyendo todos los servicios (Local y Larga 
Distancia). 

1.2.15.2. Cargos 
 
1.2.15.2.1. El Plan “Worldwide Business” le aplica un cargo mensual recurrente de $3.00 

por línea suscrita.  
1.2.15.2.2. El cargo mensual recurrente aplica aunque el cliente no haga llamadas a 

través de la línea suscrita al plan.  
1.2.15.2.3. Este cargo será facturado por TLD y aparecerá en la factura mensual de 

TLDPR. 
1.2.15.2.4. En la primera factura de TLD el cargo mensual de $3.00 será prorrateado 

entre los días del mes a partir del día de efectividad de la suscripción al plan. 



1.2.15.3. Tarifas 
 

1.2.15.3.1. Tarifa Doméstica  
Para llamadas originadas en Puerto Rico con terminación en Estados Unidos, 
Alaska, Hawaii e Islas Vírgenes Americanas aplica tarifa fija por minuto de 
$0.03. 

  
1.2.15.3.2. Tarifas Internacionales 

Para los destinos internacionales aplican las siguientes tarifas internacionales, 
las veinticuatro (24) horas, los siete (7) días de la semana: 

 

PAÍS  TARIFA POR MINUTO 

AFGHANISTAN  $1.15 

ALBANIA $1.80 

ALGERIA $2.15 

AMERICAN SAMOA $1.74 

ANDORA  $1.45 

ANGOLA  $3.65 

ANGUILLA  $0.60 

ANTARTICA NORFOLK ISLAND $10.45 

ANTIGUA  $0.20 

ARGENTINA  $0.20 

ARMENIA  $1.80 

ARUBA  $0.25 

ASCENSION ISLAND  $2.15 

AUSTRALIA TASMANIA XMAS&COCOS  $3.00 

AUSTRIA  $0.40 

AZERBAIJAN  $1.80 

BAHAMAS  $0.20 

BAHRAIN  $2.30 

BANGLADESH $2.40 

BARBADOS  $0.25 

BELARUS  $1.80 

BELGIUM  $0.25 

BELIZE  $0.40 

BENIN  $2.15 

BERMUDA  $0.20 

BHUTAN  $2.70 

BOLIVIA  $0.25 

BOSNIA AND HERZEGOVINA $1.65 

BOTSWANA  $3.65 

BRAZIL  $0.20 

BRITISH VIRGIN ISLAND  $0.25 

BRUNEI  $2.10 

BULGARIA $0.55 

BURKINA FASO  $3.65 

BURUNDI  $3.65 

CAMBODIA (KAMPUCHEA)  $2.60 



PAÍS  TARIFA POR MINUTO 

CAMEROON  $2.20 

CANADA  $0.05 

CAPE VERDE  $3.65 

CAYMAN ISLANDS  $0.30 

CENTRAL AFRICAN REPUBLIC  $3.77 

CHAD REPUBLIC  $3.65 

CHILE  $0.20 

CHINA  $0.20 

COLOMBIA  $0.20 

COMOROS  $3.65 

CONGO REPUBLIC  $3.70 

COOK ISLANDS  $2.60 

COSTA RICA  $0.20 

CROATIA  $1.45 

CUBA  $1.00 

CYPRUS  $1.60 

CZECH REPUBLIC  $1.45 

DENMARK  $0.20 

DIEGO GARCIA  $4.00 

DJIBOUTI REPUBLIC $3.65 

DOMINICA  $0.30 

DOMINICAN REPUBLIC  $0.17 

ECUADOR  $0.25 

EGYPT  $0.50 

EL SALVADOR  $0.30 

EQUATORIAL GUINEA  $3.65 

ERITREA  $3.25 

ESTONIA  $1.80 

ETHIOPIA  $2.15 

FALKLAND ISLANDS  $2.85 

FAEROE ISLANDS  $1.45 

FIJI ISLANDS $2.10 

FINLAND  $0.20 

FRANCE  $0.50 

FRENCH ANTILLES  $0.40 

FRENCH GUIANA  $0.40 

FRENCH POLYNESIA  $2.10 

GABON  $2.15 

GAMBIA  $2.15 

GEORGIA  $1.80 

GERMANY  $0.25 

GHANA  $0.35 

GIBRALTAR  $1.50 

GREECE  $0.25 



PAÍS  TARIFA POR MINUTO 

GREENLAND  $1.45 

GRENADA  $0.40 

GRENADIN ISLANDS $0.50 

GUAM  $0.20 

GUANTANAMO BAY CUBA  $1.10 

GUATEMALA  $0.20 

GUINEA-BISSAU  $3.65 

GUINEA PEOPLES  $3.70 

GUYANA  $0.85 

HAITI  $0.25 

HONDURAS  $0.60 

HONG KONG  $0.20 

HUNGARY  $1.45 

ICELAND  $1.45 

INDIA  $0.75 

INDIAN OCEAN  $10.45 

INDONESIA  $0.30 

IRAN  $2.30 

IRAQ  $0.90 

IRELAND  $0.25 

ISRAEL  $0.30 

ITALY SAN MARINO VAT  $0.30 

IVORY COAST  $1.50 

JAMAICA  $0.25 

JAPAN  $0.20 

JORDAN  $0.55 

KENYA  $1.50 

KIRIBATI  $3.40 

KOREA (SOUTH) $0.20 

KUWAIT  $2.25 

KYRGHYZSTAN  $1.60 

LAOS  $4.30 

LATVIA  $0.45 

LEBANON  $2.75 

LESOTHO  $2.15 

LIBERIA  $6.00 

LIECHENSTEIN  $0.95 

LITHUANIA  $0.70 

LUXEMBOURG  $1.45 

LYBIA  $2.15 

MACAO  $2.10 

MACEDONIA  $2.45 

MADAGASCAR  $3.65 

MALAYSIA  $2.10 



PAÍS  TARIFA POR MINUTO 

MALAWI  $2.10 

MALDIVES REPUBLIC  $2.45 

MALI  REPUBLIC  $2.40 

MALTA  $1.55 

EAST ATLANTIC OCEAN REGION  $10.45 

WEST ATLANTIC OCEAN REGION  $10.45 

MARSHALL ISLANDS  $2.00 

MARTINIQUE  $1.15 

MAURITANIA  $2.35 

MAURITIUS  $3.70 

MAYOTTE ISLAND  $4.00 

MEXICO  $0.30 

MICRONESIA $2.00 

MOLDOVA  $1.80 

MONACO  $1.45 

MONGOLIA              $3.35 

MONSERRAT  $0.60 

MONTENEGRO $1.50 

MOROCCO  $2.15 

MOZAMBIQUE  $3.65 

MYANMAR  $6.30 

NAMIBIA  $2.15 

NAURU  $2.10 

NEPAL  $2.20 

NETHER ANTILLES  $0.25 

NETHERLANDS  $0.40 

NEW CALEDONIA  $0.50 

NEW ZEALAND  $0.20 

NICARAGUA  $0.25 

NIGER REPUBLIC  $0.60 

NIGERIA  $0.60 

NIUE  $3.65 

KOREA (NORTH) $2.10 

NORWAY  $0.40 

OMAN  $2.30 

PAKISTAN  $0.65 

PALAU REPUBLIC  $3.80 

PALESTINE $0.50 

PANAMA  $0.20 

PAPUA NEW GUINEA  $2.35 

PARAGUAY  $0.20 

PERU  $0.20 

PHILLIPPINES  $0.30 

POLAND  $0.30 



PAÍS  TARIFA POR MINUTO 

PORTUGAL  $0.35 

QATAR  $0.60 

REUNION ISLAND  $3.65 

ROMANIA  $0.35 

RUSSIA  $0.20 

RWANDA  $3.70 

SAN MARINO  $1.60 

SAO TOME  $3.65 

SAUDI ARABIA  $0.60 

SENEGAL  $2.15 

SERBIA $1.55 

SEYCHELLE ISLANDS  $2.30 

SIERRA LEONE  $2.70 

SINGAPORE  $0.15 

SLOVAKIA $1.45 

SLOVENIA  $2.45 

SOLOMON ISLANDS  $2.10 

SOMALIA $2.95 

SOUTH AFRICA  $0.30 

SPAIN  $0.20 

SRI LANKA  $2.45 

ST. HELENA             $3.71 

ST. KITTS  $0.60 

ST. LUCIA  $0.30 

ST. PIERRE & MIQUELON  $1.20 

ST. VINCENT  $0.35 

SUDAN                 $2.95 

SURINAME  $0.80 

SWAZILAND  $2.10 

SWEDEN  $0.20 

SWITZERLAND  $0.60 

SYRIA ARAB REPUBLIC  $0.65 

TAIWAN  $0.25 

TAJIKISTAN  $1.80 

TANZANIA  $2.10 

THAILAND  $2.10 

TOGO  $2.15 

TONGA ISLANDS  $2.35 

TRINIDAD & TOBAGO  $0.20 

TUNISIA  $2.15 

TURKEY  $5.00 

TURKMENISTAN  $1.80 

TURKS & CAICOS  $0.50 

TUVALU  $3.35 



PAÍS  TARIFA POR MINUTO 

UGANDA  $2.10 

UKRAINE  $0.30 

UNITED ARAB REPUBLIC  $0.35 

UNITED KINGDOM  $0.50 

URUGUAY  $0.20 

UZBEKISTAN  $1.80 

VANUATU               $3.00 

VENEZUELA  $0.25 

VIETNAM  $2.45 

WAKE ISLANDS  $4.40 

WALLIS & FUTUN  $4.50 

WESTERN SAMOA  $2.65 

YEMEN ARAB REPUBLIC  $0.65 

ZAIRE  $2.15 

ZAMBIA  $2.10 

ZIMBABWE  $2.15 

 
1.3. PLANES AGRUPADOS 
 

1.3.1. Términos y Condiciones 
 

1.3.1.1. Restricciones 
El cliente debe tener los servicios de larga distancia intraisla y ultramarino con TLDPR 
para que sea elegible para estos planes.  Además, todas las líneas deben tener el 
servicio local con TLDPR.  Este plan comenzará a ser efectivo el 31 de octubre de 2005. 
 

1.3.1.2. Períodos Iniciales y Adicionales 
El consumo se mide en un período inicial de 60 segundos con incrementos de 6 
segundos. 

 
1.3.1.3. Penalidad por terminación temprana: 

El Plan tiene un término mínimo de 12 meses continuos, en caso de terminación 
anticipada, aplicará una penalidad equivalente al número de meses restantes de la 
fecha de expiración del contrato multiplicado por el 25% de la facturación mensual 
promedio del cliente, incluyendo todos los servicios (Local y Larga Distancia).   

1.3.2. Tarifas 
  

1.3.2.1. Planes Olímpicos 
Estos planes comenzarán a ser efectivos el 31 de octubre de 2005. 

 
BRONZE SILVER GOLD PLATINUM PLATINUM PLUS

DOMÉSTICO 7¢ EL MINUTO

300 MINS GRATIS / 
EXCESO A 7¢ EL 

MINUTO

300 MINS GRATIS / 
EXCESO A 7¢ EL 

MINUTO

300 MINS GRATIS / 
EXCESO A 7¢ EL 

MINUTO

500 MINS GRATIS / 
EXCESO A 6¢ EL 

MINUTO

CARGO MENSUAL  $               4.95  $                  9.90  $                20.90  $                    26.90  $                    32.90 

CALLING FEATURES

INCLUYE CALL ID, 
CALL WAIT, 3 WAY 

CALL

INCLUYE CALL ID, 
CALL WAIT, 3 WAY 
CALL, CALL BLOCK, 

CALL FORWARD

INCLUYE CALL ID, 
CALL WAIT, 3 WAY 
CALL, CALL BLOCK, 

CALL FORWARD  
 

1.3.2.2. Tarifa Internacional 
Tarifas internacionales aplica según la tabla del Plan Business Advantage en la 
sección 1.2.12. 

  



1.4. PROMOCIONES 
 
1.4.1. Oferta Navidad – Acceso Dedicado de TLD.net 

1.4.1.1. Descripción 
El propósito de esta promoción es ofrecer un valor añadido a los grandes clientes  del 
servicio de Internet.   Esta promoción es efectiva el 11 de diciembre de 2002 hasta el 31 
de enero de 2003. 

1.4.1.2. Términos  y Condiciones: 
1.4.1.2.1. Al suscribirse al servicio de Acceso Dedicado de Internet el cliente recibirá 

minutos domésticos libre de costo. 
1.4.1.2.2. Los minutos domésticos no son transferibles al próximo mes ni 

reembolsables en dinero. 
1.4.1.2.3. Dichos minutos serán redimidos en los siguientes 12 meses a partir del 

momento en que se realice el cambio del cliente a TLD en Larga Distancia.  
1.4.1.2.4. El total de minutos domésticos libre de costos serán de acuerdo al ancho de 

banda del Acceso Dedicado de Internet contratado por el cliente.  
 

Ancho de Banda del 
Acceso Dedicado de Internet 

Máximo de Minutos 
Domésticos  Redimidos 

Mensuales 
512 k 167 
768 k 250 
1024 k 417 
Full T-1 417 

 


